“\\ i 7

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAHU [O s
"Fundada em 15 de agosto de 1853”
Rua Paissandu, n® 444, Centro, Cep 17201-900, Fone 36021777

Site: www.jau. sp.gov.br

Prefeitura Municipal de Jahu E——— =

TERMO DE REFERENCIA

Orgio: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU

Secretaria/Setor Requisitante: SECRETARIA DE ECONOMIA E FINANCAS

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para tratamento de dados variaveis,
formatacdo, impressdo e acabamento dos carnés de tributos municipais para o exercicio de
2027. |

1. FUNDAMENTAGAO DA AQUISICAO

Necessidade (demanda) a ser atendida: O Municipio de Jahu necessita realizar a
arrecadacdo do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), do Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza (ISSQN) e das Taxas do Mobilidrio para o exercicio de 2027. Sob a 6tica do
interesse pablico, a contratagdo justifica-se pela imperiosa necessidade de garantir a receita
corrente do municipio, viabilizando a continuidade dos servigos essenciais (salde, educacdo e
infraestrutura). A emissdao e distribuigdo tempestiva dos carnés asseguram o direito do
contribuinte a ampla informacdo sobre suas obrigagdes fiscais, bem como 0 acesso a descontos
legais para pagamento em cota Unica. A auséncia desta contratacdo acarretaria grave prejuizo
ao erario por descontinuidade arrecadatoria e potencial renuncia fiscal involuntaria por perda de |
prazos de lancamento. -

1.2. Beneficiarios/usuarios/interessados na contratacdao: Contribuintes municipais e
servidores municipais dos departamentos vinculados.

1.3. Resultados esperados da aquisigdo: Alcancar a eficiéncia orgamentaria e a seguranga
fiscal, garantindo o correto tratamento de dados, formatagdo e impressao dos carnés sem erros |
de leitura de cddigos de barras ou chaves Pix; otimizar os recursos financeiros publicos através |
da economia de escala (lote Unico); e liberar os servidores da Secretaria de Economia e Finangas
para as suas funcoes precipuas de fiscalizacio e auditoria.

1.4. Existéncia de Estudo Técnico Preliminar:
Sim
O Nao
] Nao se aplica

1.5. Existéncia e Analise de Riscos:
Sim
[J Nao
0 Nao se aplica

1.6. Existéncia de Projeto Basico:
0 Sim
O Nao
Nao se aplica
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[ 1.7. Existéncia de Projeto Executivo:
1 Sim
O Nao
N&o se aplica

1.7.1. Em caso de substituicio de Projeto Executivo pelo Projeto Basico, justificar:
Nao se aplica.

2. DA DESCRICAO DOS MATERIAIS/SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

2.1. Detalhamento do Objeto.
Contratagéo de empresa especializada para tratamento, diagramacdo, formatagao, impressdo de
dados varidveis com confeccdo de carnés para arrecadagé’o de tributos e taxas municipais em
qualquer agéncia bancéria ou aplicagdo digital, através de documento de arrecadagdo emitido
com cddigo de barras padrio FEBRABAN e QR Code Pix, nas quantidades estimadas na tabela

abaixo:
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE ANUAL (ESTIMADA)
01 CARNES DE IPTU (Imobiliério) 95,000 UNIDADES
02 CARNES DE IS5 E TAXAS (Mobilidrio) 25.000 UNIDADES
= TOTAL GERAL 120.000 UNIDADES

O quantitativo baseia-se no histdrico dos exercicios anteriores com um acréscimo de 10%
justificado pelo indice de crescimento vegetativo urbano e imobilidrio registrado pelo Setor de
Cadastro Técnico Municipal.
2.1.1 - Caracteristicas dos Carnés de IPTU

il « Numero de folhas: 16 (dezesseis) folhas.
| « ContelGdo: Folha de identificacgdo com chancela do Convénio com Correios; Capa

(Frente); InformacBes aos contribuintes (Frente); lamina de Cota Unica com 10% de
| desconto; 11 ldminas de parcelas mensais (Fevereiro a Dezembro); Contracapa (Frente).
' « Tamanho: 7,50 x 21,00 cm.
« Tipo de Papel: Capa e contracapa em papel Offset 90 g/m? impresso em 1x0 cores;
, demais folhas em papel suifite 75 g/m?2 impresso em 1x0 cores.
1 « Acabamento: Corte reto, encadernacdo com 1 (um) grampo a aproximadamente 5 mm
' do centro da dobra e adesivo com etiqueta de fechamento lateral.

2.1.2 - Caracteristicas dos Carnés de ISS e Taxas

+ Numero de folhas: 8 (oito) folhas.

. Contetudo: Folha de identificacdio com chancela do Convénio com Correios; Capa
(Frente); Informagdes aos contribuintes (Frente); ldmina de Cota Unica com 10% de
desconto; 3 |Aminas de parcelas mensais (Maio, Junho e Julho); contracapa (Frente).

+ Tamanho: 7,50 x 21,00 cm.

» Tipo de Papel: Capa e contracapa em papel Offset 90 g/m2 impresso em 4x4 cores;
demais folhas em papel sulfite 75 g/m?2 impresso em 1x0 cores.

« Acabamento: Corte reto, encadernagao com 2 (dois) grampos a aproximadamente 5
mm do centro da dobra e adeswo com etiqueta de fechamento lateral.

2.1.3 — Cronograma de execucao
As atividades deverdo observar estritamente as janelas temporais fixadas para garantir a
sincronia com a postagem postal:
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Etapa 1 (Até 8 dias Uteis): Tratamento da base de dados e emissdo do "Lote de Teste"
simulado.

Etapa 2 (Até 5 dias (teis): Validagdo fisica e digital do padrdo FEBRABAN/Pix pelas instituicbes
financeiras e pela fiscalizagao.

Etapa 3 (Até 20 dias corridos): Rodada final de impressdo, acabamento, envelopamento e
triagem por CEP.

Ftapa 4 (Prazo Limite): Entrega total dos lotes prontos a contratante com antecedéncia minima
de 30 dias do vencimento da primeira cota.

2.2. Estimativa de Valores
Conforme pesquisa de pregos de mercado elaborada peio departamento de compras com base
no art. 23 da Lei n° 14.133/2021, cujas planilhas detalhadas integram o Anexo deste
procedimento, podendo a Administracdo optar pelo seu sigilo até a fase de lances.

2.3. Sujeicdo as normas técnicas
Conforme padrio FEBRABAN de cédigo de barras € manuais de postagem da ECT.

2.4, Especificacio de garantia/assisténcia técnica
Garantia de reprocessamento sem custos em caso de defeito ou erro de triagem.

2.5. Natureza do Objeto da Contratagdo/Aquisicao:
O Servigo ndo continuado
E Servigo continuado

O Material de consumo
0 Material permanente / equipamento

[0 Obra de engenharia
O Outros

2.5.1. Em se tratando de obra de engenharia, manifestar:
0 Comum
O Especial

2.6. Necessidade de Agrupamento de Itens:
Sim
1 Nao
00 Nao se aplica

2.6.1. Em caso de necessidade de agrupamento de itens, justificar.
O agrupamento dos servigos de tratamento de dados variaveis, diagramagao, impressdo grafica
e acabamento em um Lote Unico é medida impositiva para assegurar a integridade do processo
de arrecadagdo municipal, com fulcro no art. 40, § 29, inciso I, da Lei n® 14.133/2021.
Sob o aspecto técnico-operacional, ha estrita mterdependenma entre a inteligéncia |ogica
(processamento das matrizes fiscais) e a execugdo material (impressdo dos cddigos de barras
padrio FEBRABAN e QR Code Pix). A fragmentacdo do objeto entre empresas distintas
pulverizaria as responsabilidades civis e contratuais, gerando elevado risco de incompatibilidade
de sistemas, falhas de sincronia na homologagao bancéria e atrasos no calendario de postagem.
Ademais, a centralizagdo em fornecedor Unico resguarda a cadeia de custodia dos dados fiscais
e sigilosos dos contribuintes, mitigando riscos de incidentes de seguranca em estrita
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conformidade com a Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018).

Sab o prisma econdmico-financeiro, a modelagem em lote Gnico atende ao principio da eficiéncia
a0 maximizar a economia de escala. A unificagdo da demanda reduz drasticamente o custo
unitdrio global de setup de maquinas, insumos grificos e frete logistico, gerando uma
contratacio comprovadamente mais vantajosa para o erario do que o fracionamento em itens
isolados, o qual restou tecnicamente inviavel.

2.7. Possibilidade de subcontratacao:
Sim
O Nao
O Nao se aplica

2.7.1. Em permitindo a subcontratacdo, especificar as condicoes.
Serd permitida a subcontratagdo parcial de etapas operacionais, desde que homologada
previamente pela Administragiio. A contratada principal respondera solidaria e integraimente
pela seguranca da informacdo, devendo apresentar a cadeia de custddia dos dados, sendo
vedada qualquer transferéncia de dados a terceiros ndo autorizados.

3. CONDICOES DE HABILITAGAO

3.1. Para habilitagio juridica, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

(X) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por agbes, acompanhado de
documentos de eleicio de seus administradores; ou registro comercial, no caso de empresa
individual.

( ) Documento de identidade do preposto ou do representante da empresa responsavel pela
execugao do contrato.

( ) Inscricdo no cadastro de pessoas fisicas (CPF).

( ) Comprovante de residéncia.

3.2. Para qualificacdo econdmico-financeira, a empresa de melhor proposta devera
entregar os seguintes documentos:

(X) Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica, com prazo de validade expresso no proprio documento ou, na sua omissdo, cuja data
de expedigio n3o seja superior a 90 (noventa) dias anteriores a data de apresentagdo da
proposta.

( ) Balango Patrimonial.

( ) Capital minimo ou de patriménio liquido minimo equivalente até 10% do valor estimado da
contratagao.

( ) Certiddo negativa expedida pelo Cartério distribuidor do domicilio, demonstrando inexisténcia
de quaisquer agGes de execugdo ou insolvéncia civil

3.3. Para regularidade fiscal e trabalhista, a empresa de melhor proposta devera
entregar os seguintes documentos:

(x) Comprovante de Inscrigdo e de Situagdo Cadastral do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ).

(x) Inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta
contratacgao.

(x) Certificado de Regularidade para com o FGTS, expedido pela Caixa Economica Federal ou
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prova equivalente que comprove, inequivocamente, a regularidade de situagdo.

(x) Certiddo de regularidade para com a fazenda estadual.

(x) Certiddo de regularidade para com a fazenda municipal do domicilio da empresa licitante.

(x) Certiddo conjunta de regularidade da receita federal e tributos federais e divida ativa da
Uniao e INSS.

(x) Certiddio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovar a inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

(x) Declaragio de Empregador de Pessoa Juridica e de Situagdo Regular no Ministério do
Trabalho, conforme inciso VI, art. 68 da Lei 14.133/21

3.4. Para regularidade técnica, a empresa de melhor proposta devera entregar os
seguintes documentos:

(x) Declaragiio de compromisso socioambiental firmada pelo representante legal, atestando que
todo o papel utilizado na confecio dos carnés provém de fontes de manejo florestal
sustentdvel, admitindo-se como meio de prova complementar a apresentacdo de Certificagdo
FSC, CERFLOR ou outra documentagdo equivalente de rastreabilidade da matéria-prima.

(x) Declarac3o da licitante de que disponibilizard, para a execugao contratual, infraestrutura e
parque de producdo com tecnologia de dados varidveis e impressdo gréfica duplex compativeis
com a demanda, garantindo total fidelidade e sigilo das informagdes fornecidas.

(x) Declaragdo de Compromisso com a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n® 13.709/2018),
assinada pelo representante legal da licitante, atestando que a empresa cumpre o0s preceitos da
LGPD.

Nas hip6teses previstas no art. 70, III da Lei 14.133/21 ou caso seja necessario
estabelecer condicdes especificas em relagdo a habilitagdo, descrever aqui: N3o se
aplica.

4. DO CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

E Menor Prego

O Melhor Técnica
0 Melhor Técnica e Menor Prego

5. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

|

5.1. Executar os servigos em perfeitas condigoes, obedecendo rigorosamente a ordem das vias, :
3 integridade dos dados fornecidos e as especificagles técnicas de gramagem e acabamento |
fixadas no detalhamento do objeto deste termo. |
5.2. Responsabilizar-se integralmente pela confidencialidade e seguranga dos arquivos
magnéticos recebidos, utilizando protocolos de transferéncia eletronica segura criptografada (ex:
SFTP ou equivalente), sendo expressamente vedada a guarda de cdpias ou transferéncia dos
dados a terceiros nao homologados.

5.3. Encaminhar & Contratante, em até 08 (oito) dias uteis contados da assinatura do contrato, 0
Lote de Teste composto por 20 (vinte) registros reais simulados de cada imposto/taxa, contendo
os layouts de codigo de barras e chaves QR Code/Pix.

5.4. Obter a validacdo técnica formal das instituicGes financeiras arrecadadoras e da fiscalizagao
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municipal sobre o Lote de Teste antes de iniciar qualquer etapa da rodada final de impressdo em
larga escala.

5.5. Realizar a triagem ldgica e fisica automatizada dos carnés impressos em estrita
conformidade com as normas logisticas e operacionais dos Correios (ECT), garantindo a
ordenago correta por Codigo de Enderegamento Postal (CEP) para evitar refugos na postagem.
5.6. Notificar imediatamente a fiscalizacdo do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, sobre qualquer anomalia, inconsisténcia de dados detectada nas matrizes ou evento de
forca maior que possa |mpactar 0 cronograma macro de entrega.

5.7. Comunicar formalmente & Administrag8o, em até 05 (cinco) dias Uteis apds a conclusdo e
entrega total do objeto, a eliminacdo e destruigdo segura definitiva de todas as bases de dados
de Jahu de seus servidores locais e em nuvem, emitindo o respetivo Certificado de Descarte
Seguro de Dados.

5.8. Reparar, corrigir ou reprocessar integralmente, as suas expensas exclusivas e no prazo
méximo de 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer carnés ou lotes que apresentem erros graficos,
falhas de leitura no cddigo de barras/Pix, duplicagbes ou inversdes de dados detectados pela
fiscalizagao ou pelo operador postal.

5.9. Apresentar o seu Plano de Continuidade de Negdcios, contendo relatdrio descritivo simples
que comprove a existéncia de estratégias de contingéncia para infraestrutura fisica e ldgica,
seguranca da informaggo e local alternativo de processamento de dados, aptos a garantir que a
producdo dos carnés n3o seja interrompida por falhas técnicas, operacionais ou de forga maior.
5.10. Apresentar a fiscalizagdo as evidéncias de conformidade com a Lei n® 13. 709/2018
compreendendo o ato de nomeagdo ou indicagdo formal do Encarregado de Dados; cépia da
Politica de Privacidade e Protecio de Dados vigente na corporagdo; comprovante de que a |
equipe operacional envolvida recebeu treinamento especifico sobre 0 manuseio seguro de dados
pessoais; apresentacdo dos Termos de Confidencialidade individuais assinados por todos os
operadores que manipulardo a base de dados de Jahu. ‘
5.11. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes por |
ele assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitagdo na licitagdo. _
5.12. Cumprir a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT, exceto nos !
casos que esteja dispensada.

5.13. Arcar fiel e regularmente com todas as obrigagdes trabalhistas relacionadas aos
empregados que participem da execugdo do objeto contratual.

5.14. Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

6.1. Fornecer as bases de dados variaveis dos contribuintes em arquivo formatado ("TXT"), por
meio de canal digital seguro e criptografado, logo apds a ordem de servico.

6.2. Garantir a exatiddo dos dados, calculos, aliquotas e chaves de arrecadagdo transmitidos a
grafica.

6.3. Validar o Lote de Teste em até 05 dias Uteis, verificando os layouts junto aos bancos e ao
sistema Pix.

6.4. Emitir a Ordem de Impressdo Final apenas apos assinar o Termo de Homologagdo técnica
do layout do codigo de barras e QR Code.

6.5. Monitorar a execucdo por meio de fiscais designados, registrando qualquer ocorréncia em
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relatorio.
6.6. Conferir e receber os lotes de carnés (provisorio e definitivo) e atestar a Nota Fiscal em até

05 dias Uteis apos a entrega correta.
6.7. Avisar com 48 horas de antecedéncia sobre qualquer mudanca no calendario fiscal

municipal.
6.8. Prorrogar o prazo da grafica proporcionalmente caso a propria Prefeitura atrase o envio dos

dados ou a validacao dos testes.

7. ENTREGA/PRESTAGAO DO OBJETO

7.1. Forma de entrega/prestacao:
[ Prestacdo Unica
O PrestagOes Sucessivas
O Qutras

7.1.1. Em caso de servigos, prestados de forma sucessivas com cumprimento em
etapas, cronograma ou planilha, informar etapas e prazos de forma individual e seus
critérios de medicido (pode ser documento anexo): Nao se aplica.

7.2. Local de entrega/prestagao:

O Almoxarifado
O Secretaria Demandante
Local Especifico

7.2.1. Em caso de local especifico de entrega/prestacao, favor justificar. .

PACO MUNICIPAL TERRA ROXA “PREFEITO DR. JARBAS FARACCO"” — RUA PAISSANDU N° 444 — ]
CENTRO — JAU/SP — CEP 17.201-900. ['
7.3. Prazo de entrega/prestacao. l

Os carnés deverdo ser totalmente impressos, envelopados, triados € entregues no prazo de até ?'
20 (vinte) dias corridos, contados a partir da homologag&o do lote de teste pelo fisco municipal.
A entrega final deve garantir uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relagdo a data de |
vencimento da primeira cota do tributo.

8. PAGAMENTO DO OBJETO

8.1. Condicao de Pagamento:
Parcela Unica
[1 Parcelas Sucessivas
8.1.1. Caso seja em parcelas sucessivas, indicar a periodicidade (mensal, bimestral,
cumprimento de etapas etc.): os pagamentos serdo realizados exclusivamente com base nas
quantidades de carnés efetivamente impressos e entregues.
8.2. Forma de Pagamento:
E Padrdo (Transferéncia Bancaria)
O Especial

8.2.1. Caso seja em forma especial, justificar: Nao se aplica.
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8.3. Prazo de Pagamento:

E Padrdo (Até 30 dias apds o ateste da nota fiscal)
O Especial

8.3.1. Caso seja em prazo especial, justificar: Néo se aplica.

9. VIGENCIA DA CONTRATACAO

9.1. Informar periodo de vigéncia: 12 (doze) meses a partir da data de assinatura do
contrato.

Jahu/SP, 08 de setembro de 2026.
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