PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAHU
“Fundada em 15 de agosto de 1853”
Rua Paissandu, n° 444, Centro, Cep 17201-900, Fone 36021777
Site: www.jau.sp.qgov.br

Prefeitura Municipal de Jahu

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Fls.

Orgao: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU

Secretaria/Setor Requisitante: Secretaria de Comunicagio

Objeto: Contratacdo de empresa para prestacao de servicos para programacao e
desenvolvimento web, visando a manutencdo mensal evolutiva e corretiva, bem como a
reformulacdo do website institucional da Prefeitura do Municipio de Jahu

1. Descri¢ao da necessidade de contratacao a partir do problema a ser resolvido.

A aquisicdao do servico de desenvolvimento e manutencdo do website oficial da Prefeitura
Municipal de Jahu é essencial para assegurar uma comunicacao eficaz e transparente com os
cidaddos. O website é um canal vital para a divulgacdo de informacdes sobre servicos
publicos, noticias, eventos e outras atividades governamentais, desempenhando um papel
crucial na promogao da transparéncia e da acessibilidade.

Atualmente, o website enfrenta desafios técnicos que ndo sdo plenamente atendidos pelo
modelo de contratacdo vigente, por meio de dispensa de licitacdo. Além disso, o Tribunal de
Contas do Estado de S3o Paulo tem apontado diversas necessidades de ajustes que
requerem um servico mais robusto e especializado.

A Lei Federal n. 14.133/2021, que regula as licitagcdes e contratos administrativos, determina
gue servicos continuos e previsiveis sejam contratados através de processos licitatérios
completos, assegurando transparéncia, competitividade e a melhor utilizacdo dos recursos
publicos. A contratacdo de uma empresa especializada permitird o desenvolvimento de um
novo website institucional, com design moderno, responsivo e acessivel, além da
implementacdo de novos recursos e funcionalidades que atendam as demandas dos
cidaddos e as exigéncias legais.

Adicionalmente, a manutengdo continua do website garantird a atualizacdo regular do
sistema, correcdo de problemas técnicos, implementacdo de medidas de seguranca, e
melhorias continuas na usabilidade e funcionalidade. Estes servicos sao indispensaveis para
manter o website operacional e seguro, garantindo que a Prefeitura possa oferecer
informacdes e servicos de maneira eficiente e confiavel.

Portanto, a formalizacdo e a execucao deste processo licitatorio sdo de extrema importancia
para o desenvolvimento e manutencdo do website oficial da Prefeitura, promovendo a
melhoria continua da comunicacdo e dos servicos prestados a populacgao.
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2. Consta do plano de contratagdes anual? Caso nao conste, justificar.

Atualmente, o servico é gerido pela Secretaria de Gestao Estratégica, por meio do DTI.

3. Ha requisito especial de contrata¢dao? Havendo, justificar.

Nao se aplica.

4. Descrigao de quantidades, memodria de calculo e consideragdao da economia de escala.

Servigo.

5. Possiveis alternativas de mercado e indicagao da justificativa da solugao escolhida.

A definir

6. Estimativa de valor da contrata¢cao, acompanhada de pregos unitarios referenciais
(poderao constar de anexo).

Planilha de estimativa de valores em anexo

7. Descrigao da solugao como um todo, considerando manutengao, assisténcia técnica e
garantias oferecidas, se for o caso.

A solugdo proposta abrange o desenvolvimento de um novo website institucional para a
Prefeitura Municipal de Jahu, incluindo a migracdo de todo o conteldo do site atual, a
implementacdo de novos recursos e funcionalidades, e a manutengdo continua do portal. A
empresa contratada sera responsdvel pela manutengdo evolutiva, corretiva e de conteldo,
garantindo a atualizacdo e desenvolvimento de novas funcionalidades, a correcdo de bugs e
a recuperacdo de desastres, além de assegurar a integridade, confidencialidade e
autenticidade das informacdes.

Adicionalmente, sera prestada assisténcia técnica continua com suporte especializado e
prazos de resposta definidos, assegurando a conformidade com a LGPD e a implementacao
de medidas de seguranca robustas. A solucdo inclui ainda a gestdo de sistemas especificos
como licitacGes, leis e decretos municipais, e a criacdo de uma plataforma de intranet para
uso interno dos servidores. A empresa fornecerd relatérios mensais sobre o desempenho do
website e garantird a propriedade dos dados e cddigos fonte a contratante, com a previsao
de multas e sancbes em caso de descumprimento dos termos contratuais, conforme

estabelecido pela legislacdo vigente.
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8. Justificativa para parcelamento ou ndo parcelamento da contratagao.

Prestacdo de Servigo Mensal

9. Demonstracao de resultados pretendidos em termo de economicidade e de melhor
aproveitamento de recursos humanos, materiais e financeiros.

A contratacdo da empresa especializada para o desenvolvimento e manutencdo do website
da Prefeitura Municipal de Jahu visa obter resultados significativos em termos de
economicidade e melhor aproveitamento de recursos humanos, materiais e financeiros. A
centralizacdo dos servicos em uma Unica empresa qualificada permitird a reducao de custos
operacionais e a eliminacdo de gastos redundantes com multiplos fornecedores. Além disso,
a automatizacdo e a modernizacdo das plataformas e sistemas, incluindo a implementacao
de um novo site e a migra¢do de conteldo, proporcionardao maior eficiéncia e agilidade nas
operacgdes didrias, liberando os servidores municipais para se concentrarem em atividades
estratégicas e de maior valor agregado. Com a manutencgao evolutiva e corretiva continua, a
Prefeitura garantird a atualizacdo constante das funcionalidades e a seguranca do portal,
evitando custos elevados com correcdes emergenciais e problemas de seguranca. A adocdo
de métricas de desempenho e relatérios mensais permitird uma gestdo mais eficaz dos
recursos financeiros, assegurando que os investimentos realizados tragam o melhor retorno
possivel para o municipio e seus cidadaos.

10. Providéncias complementares que devem ser adotadas, em paralelo, no tocante a
operacionalizagdao do objeto de contratagao.

Para a operacionalizacdo eficaz do objeto de contratacdo, é fundamental adotar
providéncias complementares, como a formacdo de uma equipe de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, composta por profissionais capacitados da Secretaria de
Comunicacdao e do Departamento de Tecnologia da Informacdo. Além disso, deve-se
promover treinamentos especificos para os servidores que utilizardo o novo sistema e a
plataforma de intranet, garantindo que estejam aptos a operar as novas funcionalidades e
recursos. A integracdo dos sistemas atuais com o novo website deve ser planejada e
executada cuidadosamente para evitar interrup¢des nos servicos publicos. Também é
necessario estabelecer um canal de comunicacdo direto com a empresa contratada para a
resolucdo agil de quaisquer questdes ou problemas que possam surgir. Finalmente, deve-se
assegurar que toda a infraestrutura tecnoldgica, incluindo servidores e redes, esteja
preparada para suportar as demandas do novo sistema, garantindo assim uma transicdo
suave e eficiente.
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11. Contratacgdes correlatas e/ou interdependentes, se houver.

N3o se aplica.

12. Demonstragao de possiveis impactos ambientais e possiveis medidas mitigadoras, se
for o caso.

Nao se aplica.

13. Posicionamento conclusivo da adequacdo da contratacdo com vista a solugao a que se
destina.

Contratacdo da empresa especializada para o desenvolvimento e manutenc¢dao do website da
Prefeitura Municipal de Jahu é plenamente adequada e justificada, pois visa atender as
necessidades criticas de modernizacdo, seguranca e eficiéncia na comunicacdo com os
cidaddos. A solucdo proposta garante a implementacdo de um portal robusto, acessivel e em
conformidade com as melhores praticas de usabilidade e legislacdo vigente, incluindo a Lei
Geral de Protecdao de Dados (LGPD). Além disso, a manutencdo evolutiva e corretiva
continua assegurara a atualiza¢do constante e a resolu¢do de problemas técnicos, enquanto
a assisténcia técnica e os relatérios mensais proporcionardo uma gestdo eficaz e
transparente dos recursos publicos. Assim, a contratacdo ndo apenas otimiza o uso de
recursos humanos, materiais e financeiros, mas também fortalece a transparéncia e a
eficiéncia dos servigos prestados pelo municipio, consolidando a adequag¢do da solugdo
proposta as finalidades para as quais se destina.

Jahu/SP, 06 de Agosto de 2024

MURILO RONCHESEL
Secretario Municipal
Secretaria de Comunicacao
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