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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETQ

1.1 — O objeto do presente termo de referéncia é a contratacéo de servigos continuos de
empresa especializada para planejamento, organizagdo e execucéo de concursos publicos
efou processos seletivos de provas objetivas e praticas e de provas e titulos, teste de
avaliagéo fisica e/ou avaliagdo psicoldgica para preenchimento das vagas existentes no
quadro de servidores efetivos da administragdo pulblica direta e indireta, especialmente
autarquica, de forma continuada, durante o periodo de vigéncia contratual, incluindo
todas as vagas que vierem a ser criadas, as que vagarem e/ou forem disponibilizadas
durante a vigéncia do contrato.

1.2 — Os servi¢os caracterizam-se como atividade continuada, em razdo da necessidade
permanente da Administragdo em prover vagas em seu quadro de pessoal mediante a

realizago de concursos publicos de forma reiterada e ininterrupta, conforme demanda
organizacional continua.

2. CONDICOES TECNICAS
2.1 — A execucdo da prestagdo dos servicos continuos pressupde o dominio das
habilidades e tecnologias descritas no presente Termo de Referéncia, da posse de

maquinas e equipamentos especificos, além da participagdo de pessoal qualificado de
forma permanente.

2.2 — A contratada devera manter estrutura operacional continua durante toda a vigéncia
contratual, garantindo a capacidade de atendimento imediato as demandas de concursos
gue surgirem.

3. REQUISITOS GERAIS PARA DESEMPENHO DAS ATIVIDADES

3.1. Deter inquestionavel reputacéo ético-profissional.

3.2. Possuir estrutura organizacional permanente para a realizacdo de
concursos/processos seletivos, composta por equipe especializada.

3.3. Ter capacidade de mobilizar recursos humanos qualificados, especialmente as equipes
de fiscais, de forma continua.

3.4. Analise juridica e administrativa das leis federais, estaduais e municipais e outras
normas referentes a concurso publico/processo seletivo.

3.5. Recebimento, analise e decisdo de recursos ou mandados de seguranga impetrados

em qualquer fase do concurso publico/processo seletivo, tanto em esfera administrativa
guanto judicial.
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4. REQUISITOS TECNICOS

4.1. Possuir infraestrutura e logistica minima operacional permanente.

4.2. Parque computacional para processamento rapido e armazenamento seguro de dados,
composto por leitoras dpticas, servidores, roteadores e sistemas de backup.

4.3. Sistema de processamento eletrdnico para compor o cadastro geral de candidatos
inscritos, de acordo com informagées contidas no formulario de inscrigéo.

4.4, Sistema que resguarde a seguranca e o sigilo do certame, em especial nas salas de
elaboracéo, de impressao, de corre¢éo e de guarda das provas.

5. FORMA DE EXECUCAQ DO SERVICO

5.1. Dos Servigos Continuos

5.1.1. Os servicos serdo prestados de forma continuada e ininterrupta durante toda a
vigéncia contratual, atendendo as demandas de concursos publicos conforme necessidade
da Administracao.

5.1.2. A contratada devera estar permanentemente disponivel para iniciar novos
processos de concursos publicos mediante solicitagio da contratante.

5.2. Do Cronograma

5.2.1. Os concursos publicos serdo de provas ou de provas e titulos, podendo ser
realizados em etapas. O Edital de Abertura de cada concurso publico/processo seletivo
devera conter calendaric com datas definidas, dia, més e ano, para os eventos do
concurso/processo seletivo, especialmente:

5.2.1.1. Publicagdo do Edital de Abertura. 5.2.1.2. Periodo de inscricdes. 5.2.1.3.
Divulgagdo das inscricbes deferidas e indeferidas. 5.2.1.4. Divulgagdo dos locais de
realizagdo das provas. 5.2.1.5. Realizagdo das provas/etapas. 5.2.1.6. Divulgagéo de
gabaritos. 5.2.1.7. Divulgacdo da deciséo de recursos. 5.2.1.8. Divuigagéo dos resultados
por prova e etapa. 5.2.1.9. Avaliagio da Equipe Multiprofissional. 5.2.1.10. Publicagéo do
Resultado Final.

5.3. A data de realizacdo das provas sera fixada nos termos da legislagéo vigente,
ocorrendo obrigatoriamente em dia de domingo. Os cargos podem ser divididos em
periodos diferentes para realizagdo das provas, conforme decisdo da CONTRATANTE.

5.4, Caso ocorra, independentemente da vontade das partes, atraso no cumprimento dos
prazos estabelecidos no Edital de Abertura, sera feita a compensagéo em nimero de dias
de forma a garantir o intervalo previsto.

5.5. A empresa devera possuir capacidade técnica para concluir cada certame ate 180
(cento e oitenta) dias ap6s solicitagéo formal da contratante.
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6. DA DIVULGACAQ E PUBLICIDADE

6.1. A publicacdo dos atos oficiais do Concurso/Processo Seletivo sera de
responsabilidade da contratante.

6.2. No periodo que compreende a divulgacdo do Edital de Abertura até a publicagao da
Homologagdo do Resultado Final, os atos serdo divulgados no site da instituigdo
contratada e no site oficial do Municipio de Jahu/SP.

6.3. Na divulgagdo dos resultados das provas e etapas deverdo constar, nome e
documento de identificagdo do candidato, bem como a sua respectiva nota e classificagao.
6.4. O Resultado Final devera ser publicado e divulgado no site oficial do concurso
publico/processo seletivo, em ordem de classificagdo, em duas listas: uma com a
pontuacdo de todos os candidatos aprovados, inclusive os portadores de deficiéncia e
outra somente com a pontuagédo dos portadores de deficiéncia.

7. DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

7.1. Para as pessoas com deficiéncia, interessadas em concorrer as vagas reservadas,
serdo adotados os critérios contidos em lei.

7.2. Serdo reservados 5% (cinco por cento) do total das vagas oferecidas no concurso
publico/processo seletivo para os candidatos com deficiéncia, correspondendo a primeira
vaga PCD a 20° nomeagdo, a segunda vaga a 40® nomeagao, a terceira vaga a 602
nomeacgao e assim por diante.

7.3. A empresa devera prever em edital um percentual de vagas para deficientes,
demonstrando em tabela o respectivo calculo percentual e a possibilidade de vagas para
cada cargo nos termos do Decreto Federal n® 9.508/2018.

7.4. O candidato com deficiéncia, para ter direito as garantias asseguradas pelas Leis,
devera:

7.5. Preencher, no momento de inscricdo, declara¢éo de que é pessoa com deficiéncia nos
termos do Decreto Federal n°® 9.508/2018, com respectivo cédigo de Classificagéo
Internacional de Doengas - CID e o tipo de sua deficiéncia.

7.6. Entregar laudo médico original {(enviar digitalizado por upload no site da empresa),
com data de emissdo posterior 4 data da publicagdo do Edital de Abertura, atestando a
deficiéncia de que é portador, com expressa referéncia ac respectivo codigo de CID,
observando a legislagdo aplicavel a matéria.

7.7. Tudo devera ser realizado pelo site da empresa, sem utilizar correios.

7.8. O candidato que se declarar deficiente no ato da inscrigdo e ndo entregar a
documentagdo conforme solicitado serd desconsiderado como tal e nao podera,
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posteriormente, alegar essa condigdo para reivindicar qualquer garantia legal no concurso
publico/processo seletivo.

7.9. Os candidatos que se declararem pessoas com deficiéncia, se convocados para a
realizacdo dos procedimentos pré-admissionais, deverdo submeter-se a pericia médica
particular, que devera ser posteriormente homologada pelo Ente, ou promovida pela
Prefeitura Municipal, que verificara sobre a sua qualificagdo como pessoa com deficiéncia
ou ndo, bem como sobre o grau de defici@ncia incapacitante para o exercicio do cargo.

8. DAS CONDICOES ESPECIAIS PARA FAZER AS PRQVAS

8.1. O candidato que necessitar de qualquer tipo de condi¢do especial para fazer as
provas, portador de deficiéncia ou ndo, devera solicitar no momento da inscrigdo, as
condicbes especiais necessarias.

8.2. A solicitacdo de condigbes especiais serad atendida obedecendo aos critérios de
viabilidade e razoabilidade.

8.3. Os candidatos poderio ser submetidos a exame perante junta médica para comprovar
a necessidade da condigdo especial solicitada e assim seja providenciada a solicitagéo.
8.4. Para a candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das
provas, devera ser disponibilizada sala reservada para acomodar o acompanhante e a
crianga. A candidata que néo levar acompanhante néo realizara a prova.

8.5. Os fiscais destinados ao acompanhamento dos candidatos que tenham solicitado
condicbes especiais para fazer as provas deverdo estar aptos para este tipo de servigo.

9. DA INSCRICAQ

9.1. A inscrigao devera ser realizada pela INTERNET, através do site da contratada.

9.2. O valor da inscrig@o, referente aos niveis fundamental, médio e superior, devera ser o
ofertado pela contratante.

9.3. As inscricbes deverdo possibilitar o maior nimero possivel de investidas pelos
candidatos quanto aos cargos de mesma escolaridade exigida, fazendo com que as provas
de cargos de mesmo nivel de escolaridade ndo sejam realizadas em mesmo horario.

9.4. O pagamento sera via Boleto Bancario — emitido no ato da inscrigéo.

9.5. O cadastro geral de inscritos sera composto com informagdes colhidas do formulario
de inscricdo, contendo dados pessoais do candidato e nome do cargo, com no minimo as
seguintes informagoes:

. Nome completo;

. Nome social (opcional);

. Documento de identificagao RG;
. CPF;
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. Endereco;
. E-mail;
. Telefone: fixo e celular;
. Data de nascimento;
. Sexo;
3 Cargo;
. Declaracgéo de ser portador de deficiéncia, se houver;
. Condicdes necessdrias e especiais para fazer as provas, se houver.

10. DO CONTEUDO PROGRAMATICO DOS CARGOS

10.1. Privilegiar disciplinas e temas pertinentes e relevantes ao desempenho das
atribuigbes dos empregos.

10.2. Observar legislagdes ou normas vigentes, jurisprudéncias, doutrinas, tendéncias.
10.3. Néao utilizar legislagdes com entrada em vigor apés a data de publicacdo do Edital de
Abertura do concurso publico/processo seletivo.

10.4. Ser adequado ao namero de questdes que serdo exigidas, ao nivel de escolaridade,
complexidade e perfil dos cargos.

10.5. Ser apresentado no edital de abertura por disciplina, com tépico e subitens.

11. PROVAS OBJETIVAS, PRATICAS. DE APTIDAQ FISICA. TITULOS E AVALIACAQ
PSICOLOGICA

11.1. Fazer constar no Edital de Abertura, para todas as provas, os seus critérios de

avaliacdo e pontuacdo, de desempate, de classificacdo e eliminagéo. Elaboragao,

aplicacao e correcdo das provas.

11.2. As provas e seus envelopes deverfo possuir 6tima qualidade de impresséo e leitura,

sem liberagdo de tinta do papel.

11.3. As provas deverdo ser submetidas a revisao linguistica, de acordo com a reforma

ortografica vigente no pais, para que ndo haja problemas com ma elaboracdo das

questoes, erros de concordancias que impliquem duplicidade de interpretagdo, ou qualquer

outra situacdo que possa prejudicar o bom andamento do concurso publico/processo

seletivo.

11.4. As provas objetivas deverdo ser elaboradas pela contratada, respeitando sempre a

legislagdo vigente no pais, devendo conter o minimo de 50 (cinquenta) questfes de

multipla escolha e 0 maximo de 120 (cento e vinte) questdes, a ser definido por edital e

cargo, podendo, a depender do cargo, constar questdes subjetivas e/ou redagédo.

11.5. Em casos especificos a segunda etapa do concurso publico podera ser constituida de

curso ou programa de formagéo, de carater eliminatério.
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11.6. Em caso de prova pratica aos candidatos NAQ portadores de deficiéncia, a empresa
ndo podera aplicar qualgquer esforgo que coloque em risco a saude e a integridade dos
candidatos e que ndo comprometam o carater competitivo ndo colocando o candidato em
situagdo constrangedora e que denigra sua dignidade. Devera dividi-los por classes de
idade e sexo, observando ao disposto no Artigo 390 da Consglidagédo da Lei Trabalhista e
aos principios constitucionais da igualdade, da razoabilidade e da dignidade da pessoa
humana, devendo a prova ser compativel com as necessidades praticas do cargo posto em
concurso publico/processo seletivo.

11.7. Em caso de prova pratica aos candidatos portadores de deficiéncia, a prova a ser
aplicada devera ser compativel com a deficiéncia que possui o candidato.

11.8. A avaliagéo psicologica esta condicionada a existéncia de previsdo expressa no edital
do concurso publico. E seréa realizada apés a aplicacdo das provas escritas, orais e de
aptiddo fisica, quando houver. Os requisitos psicolégicos a serem avaliados serdo
especificados em edital. As avaliagdes psicologicas serdo fundamentadas e os candidatos
poderdo obter copia de todo o processo envolvendo sua avaliagdo, mediante requerimento
especifico.

11.9. Os profissionais que efetuaram avaliagdes psicolégicas no certame n&o poderéo
participar do julgamento de recursos.

11.10. A prova de titulos devera ser realizada em etapa posterior & prova escrita @ somente
serao considerados os titulos dos candidatos aprovados nas etapas anteriores.

11.11. Em caso de provas praticas e de aptidao fisica, a empresa contratada devera
apresentar ao Municipio de Jahu/SP, antes da aplicacdo e da publicagdo do edital de
convocacdo para as respectivas provas praticas e de aptidao fisica, o método utilizado e
fundamentagao legal. A correcdo das provas objetivas devera ser através de leitura optica.
11.12. Relagdo de cargos, e indicagéo dos quais tém provas pr%’aticas e provas e titulos.

12. DOS RECURSOS

12.1. Serdo interpostos, no site da Instituigdo, da maneira que especificar o edital de
concurso publico/processo seletivo.
12.2. O candidato tera acesso a resposta em sua area do candidato.

13. DOS LOCAIS DE REALIZACAO DAS PROVAS
13.1. As provas serdo realizadas na cidade de Jahu/SP, devendo ser organizadas nos

locais cedidos pela Prefeitura para sua realizagdo, apds o término das inscrigbes, com a
determinagéo do numero de inscritos.
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14. DA EQUIPE DE APOIO

Recrutamento, treinamento e pagamento dos fiscais e serventes que trabalhardo na
aplicagdo das provas.

14.1. A Instituicdo contratada devera dispor, por seu custeio, na data de realizagdo das
provas, de equipe de apoio composta por no minimo:

14.1.1. Coordenador (de prédio); 14.1.2. Fiscal de sala; 14.1.3. Fiscal de apoio (auxiliar da
coordenagdo e recepgac dos candidatos); 14.1.4. Fiscal de corredor/banheiro; 14.1.5.
Fiscal de portaria; 14.1.6. Fiscal reserva (recepcédo dos candidatos e substituicbes); 14.1.7.
Auxiliar de limpeza;

14.2. Os fiscais deverdoc ser selecionados, contratados e freinados para atuarem na

aplicacdo das provas do concurso publico/processo seletivo, em conformidade com a
funcdo a ser exercida.

14.3. Os fiscais de corredor/banheiro deverdo receber treinamento especial em razdo da
grande incidéncia de tentativa de fraude por meio de aparelhos eletrénicos nesse recinio.

15. DA SEGURANCA DO CONCURSO/PROCESSO SELETIVO

15.1. O material de aplicagdo das provas devera ser acondicionado em recipiente lacrado e
constituide de material de alta resisténcia e opaco. -

15.2. Apds a impressdo, as provas e os cartbes-resposta deverdo ser separados e
acondicionados em envelopes altamente resistentes e opacos, o0s quais deverao ser
etiquetados conforme distribuicdo do local de realizagao: prédio, bloco, andar, salas,
lacrados e assinados pelo responsavel e guardados em recipiente lacrado e inviolavel.
15.3. Ap6s a aplicacéo, os cartdes-resposta deverdo ser acondicionados em envelopes
lacrados, etiquetados e assinados pelo fiscal de sala.

15.4. Deverd a CONTRATADA observar e aplicar a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados,
providenciando o devido tratamento das informag6es que obtiver.

16. QUANTITATIVO E CRITERIO PARA CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

16.1. A reserva legal de 5% (cinco por cento) das vagas aos candidatos com deficiéncia
que se enquadram nas categorias discriminadas no Decreto Federal n® 9.508/2018, de 24
de setembro de 2018 e no Art. 4° §1°, da Lei Complementar n® 265 de 13 de dezembro de
2005, correspondendo a primeira vaga PCD a 20® nomeagédo, a segunda vaga a 402

nomeacdao, a terceira vaga a 60 nomeagéao e assim por diante, nos termos da legislagédo
municipal.
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17, ETAPAS DE EXECUCAO DOS SERVICOS PELA INSTITUICAQO CONTRATADA

17.1. Elaboragdo das minutas de editais de concursos publicos/processos seletivos: 17.2.
Publicagdo em conjunto com a contratante do edital de abertura do concurso
publico/processo seletivo; 17.3. Realizagdo das inscrigdes; 17.4. Aplicacdo das provas e
etapas dos concursos publicos/processos seletivos; 17.5. Divuigagdo de gabarito dos
concursos publicos/processos seletivos; 17.6. Corregdo das provas dos concursos
publicos/processos seletivos; 17.7. Anadlise e resposta a eventuais recursos; 17.8.
Divulgagdo do Resultado Final dos concursos publicos/processos seletivos.

18. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

18.1. Receber visita técnica da contratante, para verificacdo da capacidade técnica-
operacional, antes da assinatura do instrumento de Contrato, caso seja necessario.

18.2. Realizar editais de concursos plblicos por Secretarias Municipais, podendo incluir
cargos de outras por afinidade, e submeter cada minuta de edital de abertura & apreciagao
de Comisséo de concurso plblico/processo seletivo do Municipio de Jahu/SP.

18.3. Apresentar planejamento preliminar detalhado, espécificando todos os procedimentos
a serem adotados para a execugao do concurso publico/processo seletivo e o responsavel
pela instauragéo e condugdo desse.

18.4. Elaborar cronograma definitivo discriminando todos os prazos em que as etapas do
concurso publico/processo seletivo devem ser executadas e apresenta-lo juntamente ao
edital para apreciagéo e aprovacdo da Comissao de concurso plblico/processo seletivo do
Municipio de Jahu/SP. Apés aprovado, quaisquer alteracées no cronograma e no
planejamento apresentado dependerdo de prévia e expressa aprova¢do do Municipio de
Jahu/SP.

18.5. O Municipio de Jahu/SP devera ser informado formalmente, com antecedéncia
minima de 24 (vinte € quatro) horas, acerca de todas as decisdes e comunicados externos.
18.6. Contratar os servigos necessarios a garantir absoluto sigilo e seguranga em todas as
etapas do certame, desde a assinatura do contrato até a publicagdo da Homologacéo do
Resultado Final.

18.7. Responsabilizar-se pela guarda do material aplicado ao concurso publico/processo
seletivo, pelo prazo de até 02 (dois) anos apds a homologagdo, o qual podera apés este
prazo, ser incinerado por conta da contratada.

18.8. Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execucio irregular do
concurso  plblico/processo  seletivo, correndo as expensas da contratada as
correspondentes despesas, no todo ou em parte, de servicos em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes, durante ou apds sua prestagéo.
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18.9. Responsabilizar-se pela aplicagdo das provas do certame.

18.10. Selecionar, contratar e treinar os fiscais para atuarem na aplicagdo das provas do
concurso publico/processo seletivo, em conformidade com a funcéo a ser exercida.

18.11. Responder por quaisquer dnus, despesas e obrigagdes, de natureza trabalhista,
previdencidria, fiscal, acidentaria e os demais custos diretos e indiretos, assim como os
relativos a alimentacgéo, transporte e outros beneficios de qualquer natureza, decorrentes
da relagdo de emprego do pessoal que venha a ser contratado para a execug¢do de
servigos incluidos no objeto do contrato, transporte de materiall, postagem de comunicados
e outros custos inerentes a realizagdo do concurso/processo seletivo.

18.12. Providenciar, materiais especificos e adequados, para efaboragédo, impressao,
guarda, correcéo e aplicagdo das provas, obedecendo as normas de seguranga exigidas.
18.13. Manter sob sua guarda o lixo de elaboragdo e impressdo das provas, até a
Homologag&o do Resultado Final, podendo, em seguida, fragmenta-lo e descarta-lo.

18.14. Responsabilizar-se pela elaboragdo, impressao, empacotamento, armazenamento,
guarda, transporte e corregdo das provas e dos cartées- -resposta antes e apés a aplicacdo
das provas do certame, garantindo a sua inviolabilidade e restnngmdo O acesso a esse
material somente a comissdo da Instituicdo contratada.

18.15. Elaborar o Edital de Abertura, Relatério de Inscritos e 0 Resultado Final do concurso
publico/processo seletivo.

18.16. Elaborar editais de retificagdo do Edital de Abertura e do Resultado Final se for o
caso.

18.17. Responsabilizar-se pela manutengédo do site durante a realizagéo do certame.

18.18. A CONTRATADA devera possuir sistema de processamento eletrdnico para realizar
as inscricbes e compor o cadastro geral de candidatos inscritos. Devera, também,
organizar e implantar um sistema vinculado & conta-corrente da CONTRATANTE (Banco
do Brasil, Agéncia: 0027-2 c/c 14010-4) para recebimento dos valores correspondentes a
taxa de inscrigéo via bancéria, sendo que o valor a ser pago pelo candidato, a titulo de
inscricdo, ser definido pela CONTRATANTE quando do langamento do edital de Concurso
e sera utilizado para pagamento da CONTRATADA na licitago.

18.19. Sanar as duvidas dos candidatos em tempo habil, de forma a nao comprometer a
participagéo desses no concurso publico/processo seletivo.

18.20. Criar campo na ficha de inscrigdo para que o candidato declare sua condigdo de
pessoa com deficiéncia.

18.21. Receber o laudo médico da pessoa com defici@ncia, deferir ou indeferir as inscrigbes

nas vagas reservadas, verificando a conformidade com o estabelecido no Edital de
Abertura.
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18.22. Receber as solicitagées de condicdes especiais para fazer as provas, deferir ou
indeferir, obedecendo aos critérios de viabilidade e razoabilidade.

18.23. Providenciar os recursos necessarios ao atendimento das condigbes especiais
deferidas.

18.24. Apreciar e proferir deciséo aos recursos porventura interpostos, no que Ihe compete.
18.25. Promover a atualizago de endereco e contatos dos candidatos, quando solicitado
pelo interessado durante o periodo de desenvolvimento das atividades da contratada.
18.26. Enviar ao Municipio de Jahu/SP por meio eletrbnico, em até 5 (cinco) dias uteis
ap6s a publicacdo do Resultado Final, o arquivo do cadastro geral dos inscritos, contendo o
histérico da participagédo dos candidatos desde a inscrigdo até o encerramento do concurso
publico/processo seletivo e dados para futuras convocagbes como enderego, telefone e
outros dados pessoais. O arquivo devera ser elaborado em ordem de classificagéo.

18.27. Enviar relatério final, por e-mail contendo todas as informagdes inerentes ao
certame.

18.28. Enviar relatérios gerais com dados financeiros, econdmicos e estatisticos contendo
todas as informagées inerentes ao certame. |

18.29. Executar todas as atividades pertinentes a realizagio do certame que estejam sob
sua responsabilidade.

18.30. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do ‘contrato, salvo
terceirizagdes corriqueiras.

18.31. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condigdes de
habilitagao e qualificagao exigidas para a contratagéo.

18.32. Fazer constar no Edital de Abertura o quadro demonstrativo com os critérios de
avaliagéo e a respectiva pontuagéo das provas.

18.33. Elaborar as provas em conformidade com o nivel de escolaridade exigido.

18.34. Elaborar contelido programatico pertinente e compativel com a escolaridade e
especialidade exigida.

18.35. Elaborar as provas abrangendo graus variados de dificuldade, adequados as
especificidades do emprego.

18.36. Utilizar-se de questdes inéditas, formuladas com clareza, abrangendo as
capacidades de compreensdo, aplicacdo, andlise e avaliagdo, devendo valorizar o
raciocinio e privilegiar a reflexdo sobre a memorizagéo e a qualidade sobre a quantidade.
18.37. Montar cadernos de provas e cartdes-resposta que deverdo ser produzidos em
impressora de alto desempenho que garanta a qualidade da impress&o e a legibilidade.

18.38. Fazer constar da capa do caderno de provas todas as instrugdes necesséarias a
realizacdo das mesmas.
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18.39. Somente abrir os envelopes de provas na presenca dos candidatos, no momento da
aplicagéo das provas.

18.40. Zelar para que durante o periodo de realizagdo das provas de todos os cargos,
permanegam no minimo os 3 (trés) Gltimos candidatos por sala. Esta regra devera constar
dos avisos da capa do caderno de provas.

18.41. Nao divulgar errata ou qualquer outro tipo de corregdo das provas no dia de
aplicagéo.

18.42. Responsabilizar-se pela publicidade do concurso publico/processo seletivo,
utilizando-se de todos os meios de comunicagio necessarios.

18.43. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressfes de até

25% (vinte e cinco por cento) do total de servigo contratado, de acordo com a Lei Federal
n°®14.133/2021.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1. Além daquelas determinadas em Leis, Decretos, Regulamentos e demais dispositivos
legais, a seu critério, exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacédo de todas as fases
de execugdo dos servigos contratados, nomeando para este fim, uma Comissao,
constituida por funcionarios desta, devidamente qualificados;

19.2. Realizar todos os atos necessarios 3 contratacdo da instituicdio que realizara as
atividades pertinentes a execucéo do certame.

19.3. Subsidiar a Instituicdo contratada com informagdes necessarias a realizacdo das
atividades do certame.

19.4. Manter link no site do Municipio de Jahu/SP para acesso direto a pagina oficial do
concurso publico/processo seletivo durante o periodo que compreende a divulgacédo do
Edital de Abertura até a publicagso da Homologacéo do Resultado Final.

19.5. Aprovar o edital de abertura das inscrigbes, por sua comissdo de concurso
publico/processo seletivo.

19.6. Definir, em conjunto com a Instituicdo, o valor da taxa de inscricao.

19.7. Publicar todos os avisos e editais referentes as fases do concurso publico/processo
seletivo.

19.8. Fornecer locais para aplicagio das provas escritas, equipamentos, veiculos e locais
para aplicagdo das provas praticas efou teste de aptidao fisica.

19.9. O pagamento & CONTRATADA sers o correspondente a 50% (cinquenta por cento)
do valor efetivamente arrecadado com as inscricbes de candidatos para o concurso
realizado, retendo a outra metade para o erario.

19.10. O pagamento a CONTRATADA sera realizado da seguinte maneira: 30% (trinta por
cento) em até 10 (dez) dias Uteis apds o finai das inscrigdes, 30% (trinta por cento) em até
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10 (dez) dias uteis ap6s a aplicagéo das provas, e, por fim, 40% (quarenta por cento) em
até 10 (dez) dias uteis apés a homologagao da classificacdo dos candidatos.

20. ESTIMATIVA DE INSCRITOS

20.1. A expectativa do ndmero de inscritos para os certames levara em conta os Ultimos
concursos realizados com aumento em média de 50% ao nlmero dos inscritos em
concursos anteriores. Quanto aos cargos novos, nao ha possibilidade de realizar tal
previsdo, porém apresentamos uma estimativa total do ntimero de candidatos inscritos no
decorrer dos 24 meses de vigéncia do contrato é de aproximadamente 48.000 (quarenta
e oito mil) inscritos divididos conforme niveis de escolaridade:

NIVEL DE ESCOLARIDADE QUANTIDADE ESTIMADA
ENSINO FUNDAMENTAL 10.000
MEDIO E TECNICO 20.000
SUPERIOR 18.000
TOTAL 48.000

21. VIGENCIA DO CONTRATO

21.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da
data de sua assinatura, podendo ser renovado sucessivamente nos termos dos
artigos 106 e 107 da Lei Federal 14.133/2021.

21.2. A natureza continuada dos servigos justifica a possibilidade de renovagdes
contratuais, uma vez que a necessidade de realizagdo de concursos publicos é
permanente e continua da Administragao Publica.

21.3. Os pregos praticados permanecerio fixos e irreajustaveis durante o periodo de 12
(doze) meses, admitido o reajuste anual em caso de renovagao contratual, mediante
requerimento, bem como a possibilidade de reequilibrio econdmico, nos termos da Lei
Federal n® 14.133/2021.

21.4. Eventual atualizagdo dos pregos sera processada a cada periodo completo de 12
(doze) meses, tendo como referéncia, o més de apresentacdo da proposta pela
CONTRATADA.

21.5. O reajuste sera calculado em conformidade com a legislagdo vigente, e de acordo
com a seguinte formula: R=Po .[ ( IPC/IPCo ) — 1 ], onde:

. R = parcela de reajuste.

. PO = preco inicial do contrato no més de referéncia dos pregos ou pre¢o do contrato
no més de aplicagdo do Ultimo reajuste.
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. IPC/IPCO = variagéo do IPC FIPE - indice de Preco ao Consumidor, ocorrida entre o

més de referéncia de pregos, ou o0 més do Ultimo reajuste aplicado, e o més de aplicagdo
do reajuste.

22. DA NATUREZA CONTINUA DOS SERVICOS
22.1. Os servigos objeto desta contratagéio caracterizam-se como servigos continuos, nos
termos da Lei 14.133/2021, em razdo de:

22.1.1. Necessidade permanente da Administragdo em realizar concursos publicos para
provimento de vagas;

22.1.2. Atividade reiterada de organizagéo e execucao de certames ao longo de todo o
periodo contratual;

22.1.3. Continuidade operacional exigida para manutencdo das atividades
administrativas de selegdo de pessoal;

22.1.4. Impossibilidade de interrupgdo dos servicos sem prejuizo as atividades da
Administragao Publica.

22.2. A interrupcdo dos servigos pode comprometer a continuidade das atividades da

Administragéo Publica, caracterizando a essencialidade e continuidade dos Servicos
contratados.

23. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA SEREM SOLICITADOS

23.1. A empresa devera apresentar os documentos:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda
(CNPJ) ou Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF).

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou a sede do licitante, pertinente ao 'seu ramo de atividade e
compativel com o objeto.

¢) Prova de regularidade para com as Fazendas, Federa'l,' Estadual e Municipal, do
domicilio ou da sede do licitante, ou outra equivalente na forma da lei, mediante a
apresentagéo das seguintes certiddes:

c.1) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Certidiio Conjunta Positiva com Efeitos de
Negativa, relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unio, expedida pela Secretaria
da Receita Federal;

c.2) Certiddo de Regularidade de ICMS - Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos expedida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede do licitante ou Certidac
Negativa de Débitos Tributarios expedida pela Procuradoria Geral do Estado de Sio Paulo,
nos termos da Resolugdo Conjunta SF/PGE 03, de 13/08/2010 ou declaragédo de isengdo
ou de ndo incidéncia assinada pelo representante legal do licitante, sob as penas da lei;
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c.3) Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobilirios,
expedida pela Secretaria Municipal de Financas, da sede da empresa.

d) Prova de regularidade perante o Sistema de Seguridade Social — INSS, mediante a
apresentacdo da CND - Certiddo Negativa de Débito ou CPD-EM —Certiddo Positiva de
Débito com Efeitos de Negativa.

e) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
tratando-se de pessoa juridica, por meio da apresentagio do CRF — Certificado de
Regularidade do FGTS;

fy Prova de regularidade perante o Ministério do Trabalho através da apresentacdo de
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis de Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de Maio de 1943, alterado pela Lei n° 12.440, de
07/07/2011 e a Resolugdo Administrativa TST n® 1470/2011:

As certidbes requeridas nas alineas "c.1" e "d" poderdo ser apresentadas unificadas,
conforme previsto da Portaria MF n° 358, de 5 de setembro de 2014, alterada pela Portaria
MF n® 443, de 17 de outubro de 2014,

g) Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo Cartério distribuidor da sede da pessoa
juridica;

h) Certidao negativa de recuperagao judicial, expedida pelo Cartério distribuidor da sede da
pessoa juridica ou certiddo positiva de recuperagio judicial, acompanhada do plano de
recuperagdo judicial j& homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a
comprovar a viabilidade econémica financeira da interessada.

23.2. A empresa devera apresentar documentagéo atestando a capacidade téchica, como
descrito abaixo:

a) Comprovagéo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente & compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto da licitagdo, considerando 50% do
numero de candidatos previstos para o concurso, através da apresentagdo de atestado(s)
ou certiddo(ées), em nome da licitante, fornecido(s) por pessoa juridica de direito ptblico
ou privado, consoante o art.30, Il, parégrafo 4° da Lei Federal n° 14.133/2021.

b) O(s) atestado(s) ou certiddo(6es) deverdo ser apresentados em papel timbrado do
emitente, no original ou copia reprografica autenticada, devidamente datados e assinados
por autoridade ou representante de quem expediu, com identificacdo do subscritor e cargo.
¢) Nao serdo aceitas notas fiscais em substituicio aos atestados ou certiddes.

23.3. A empresa devera apresentar os documentos a seguir para comprovar a equipe
técnica:

[) relagdo nominal dos componentes da equipe técnica que estardo envolvidos no
planejamento, elaboragao e realizagdo do concurso:
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[} curriculos dos respectivos profissionais relacionados na equipe técnica, os quais
deverdo conter identificagdo, escolaridade e experiéncia na realizacdo de atividade
compativel com o objeto do certame:

[} declaragéo, datada e assinada pelo respectivo profissional, com os seguintes dizeres:
"Declaro que fago parte da equipe técnico-administrativa da (razdo social da
empresa/instituicao), responsabilizando-me pelas informagdes prestadas nesse curriculo";

24. DAS SANCOES

24.1. Conforme artigo 155 da Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, determina
que as san¢Oes devem estar previstas no Edital:

24.2. Adverténcia por escrito:

24.3. Multa de 5% (cinco por cento) do valor do CONTRATO;

24.4. Pelo atraso injustificado na prestacéo de servicos objeto da licitagso:

24.5. Até 30 (trinta) dias, multa moratéria de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato
por dia de atraso:;

24.6. Superior a 30 (trinta) dias, muita de 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, por
dia de atraso;

24.7. Rescisdo contratual, penalizando o infrator com multa de 10% (dez por cento) do
valor do CONTRATO, qualquer que Seja a causa e a época da rescisao.

24.8. Suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento ao infrator licitar
com a Municipalidade local, por prazo nao superior a 03 (tr&s) anos;

24.9. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragéo Publica, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021.

24.10. As multas pecuniarias deverdo ser colocadas a disposicéo do drgdo licitante, no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas contadas da data da ciéncia, por parte da empresa
Detentora da Ata, sob pena de inscrigdo como divida ativa e execucgao judicial.

24.11. Ficara sujeito ainda, as sancOes previstas nos artigos 155 a 163 da Lei Federal n°
14.133/2021.

24.12. A aplicacio das penalidades descritas nos itens anteriores, deste Capitulo ficario
sob responsabilidade do Administrador Publico, podendo aplicar a pena que entender
cabivel, considerando a gravidade da infragdo, ndo havendo necessidade de exaurir as
penalidades mais leves para aplicar as mais graves.

24.13. As penalidades serio aplicadas mediante procedimento administrativo que
assegurara o contraditério e ampla defesa.

k “JAU: CAPITAL DO CALGADO FEMINING” 15/20 “RIBEIRO DE BARROS - HERO| NACION 384



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JAHU T
Secretaria de Governo .'
“Fundada em 15 de agosto de 1853” v
Rua Paissandu, 444 — Centro - Jati — SP Cuidande do nessa pove
Telefone: (14) 3602-1801
WWW.jau.sp.gov.br Ségfj;r"f;"‘é:’

25. DISPOSICOES GERAIS

25.1. O presente termo de referéncia fundamenta-se na Lei Federal n® 14.133, de 1° de
abril de 2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos), que estabelece normas gerais de
licitacéo e contratagéo para as Administragées Publicas diretas, autarquicas e fundacionais
da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

25.2. A caracterizagdo como servigos continuos baseia-se no artigo 69, inciso XXIll da
Lei 14.133/2021, que define servicos continuos como aqueles que, pela sua
essencialidade, ndo podem sofrer interrupcéo.

25.3. A possibilidade de renovagdo fundamenta-se nos artigos 106 e 107 da Lei
14.133/2021, que permitem a prorrogagéo de contratos de servigos continuos.

254. O concurso publico/processo seletivo devera ocorrer em conformidade com 0
estabelecido no Termo de Referéncia, no Edital de Abertura e em documentos pertinentes.
25.5. Cabera a autoridade que determinou a abertura da icitagdo, a decisdo sobre a
homologagédo do procedimento e a adjudicagdo do objeto. Homologado o procedimento,
apos o prazo de interposicdo de recurso ou julgado, os autos serdo submetidos a
autoridade competente para deliberagéo quanto a adjudicacao do objeto.

25.6. O Municipio de Jahu se reserva ao direito de recusar, revogar, anular, aceitar no todo
ou em parte, rejeitar todas as propostas de trabalhos, desde que justificadamente haja
inconveniéncia administrativa para sua aquisicao e por razdes de interesse publico.

Jahu, 26 de junho de 2025.

%

MARINA BALDINI
Responsavel pelo Termo de Referéncia

DE ACORDO:

etario de Governo
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