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1 - INTRODUCAO

Este Manual foi elaborado com o objetivo de apoiar o treinamento de usuarios
no uso do Sistema Cliente Remoto do e-ISS. O seu conteldo foi estruturado para
proporcionar uma compreensdo dos conceitos, processos e 0s propdsitos de cada uma

das funcionalidades que integram o sistema.

1.1 - O que é o Sistema e-1SS?

O e-ISS é um sistema que informatiza a declaracdo de apuragdo do ISS. Para
isso, a Prefeitura distribui gratuitamente um software para os contadores e
contribuintes do municipio, o qual é utilizado para fazer a declaragdo e envia-la para
processamento na Prefeitura, por meio da Internet. Com a posse desses dados, a
prefeitura podera efetuar o cruzamento das declaracbes dos tomadores e dos
prestadores de servicos e verificar os valores recolhidos pelo sistema bancario,
detectando qualquer divergéncia e orientando imediatamente a agdo do fisco.

1.2 - O processo de arrecadacao manual

O processo manual de arrecadacdo do ISS é caracterizado por algumas
circunstancias que expde sua fraqueza, o tornam vulneravel a falhas e a sonegacdo,
produzem distorcbes e graves prejuizos para o municipio.

= A falta de informac0Oes e de controle das diversas etapas envolvidas no sistema de
arrecadacao;

= As guias de recolhimento emitidas pelos contadores dos contribuintes baseiam-se
na escrituragdo do ISS que é feita em sistemas proprios. A Prefeitura ndo tem
acesso a essa escrituracao -- nem aos dados desses sistemas -- a nao ser por
meio de fiscalizacao;

* N3do hd mecanismos que permitam confirmar se o valor recolhido pelo sistema
bancario condiz com o valor escriturado, a ndo ser sob acdo fiscal;

= N&o ha forma de verificar se houve fraude na emissdo da guia de recolhimento,
exceto mediante fiscalizacao;

= O processo manual é demorado, caro e ineficiente;

1.3 - Os beneficios do sistema de arrecadacao eletronico

A Utilizacdo de recursos tecnoldgicos — software, computadores, banco de
dados e Internet - e recursos humanos para criar um mecanismo de coleta e
processamento de dados permite adquirir o controle sobre o fluxo de informacdes e os
processos do sistema de arrecadacdo do ISS. Entre os beneficios conquistados
podemos citar:

= Melhoria no controle das informacdes e gestao dos processos de arrecadacao;

= Aumento da arrecadacao;

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 5



{GALLBRAS

IJI:LILQ‘ MEOIAE TECNSLOGIA

= Reducdo da sonegacao;
= Reducdo de falhas de controle e gerenciamento;
= Fiscalizacdo mais eficiente;

1.4 - As inovacoes do ISS Eletronico

Uso de um sistema eletronico Unico e padronizado para a coleta de dados;
Envio de dados para a prefeitura pela Internet;

Emissdo da guia de recolhimento baseada na declaragdo enviada a prefeitura;
Cruzamento de informacdes dos contribuintes.

1.5 - Quem deve utilizar o sistema?

Todos os contribuintes prestadores e tomadores de servico do municipio que
tem seu ISS apurado de forma varidvel (percentual sobre o valor de notas fiscais de
servigo emitidas).

1.6 - Quem esta dispensado de usar o sistema?

Esta é uma questdo que depende da legislagdo municipal.
Observacao

= O nao-cumprimento dessa determinacao por parte dos contribuintes pode incorrer
em acdo fiscal, autuacao ou outra penalidade prevista em lei.

= Para maiores detalhes, verifique junto ao departamento tributario de seu
municipio.

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 6
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1.7 - Grafico do Sistema ISS Eletronico
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1.8 - Interacao Cliente/Servidor no sistema ISS eletronico
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1.9 - Requisitos Basicos do Sistema Cliente Remoto e-ISS

= Sistema operacional: Windows 9x ou superior.
* Hardware minimo necessario:
v' Memoria RAM: 128 Mb;
v" Processador: 800 Mhz ou superior;
v Disco rigido: 400 Mb livre padrdo ATA/SATA 7200

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 9
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2 - PADROES DO SISTEMA

2.1 - Tela padrao do sistema

[ l:\.--ﬂ“hl:-" Homils o rerirerts | dac "
& .
1 ) 'i
u ) a g [a i Ty Y
. .;| Al b firee] 112001 (NGO SOOI T3 TR - | [ SN O a1 | PR e oo [ ik
e
-

kel CPTARE B TR
L ﬂmm:l:-s:.-c P T ETLTORA T PROETOG 55510
v o VFEMEpR
E .-.ru
Sl s :
T T dacac,
LE Con b Lo ke
S i 5 T i s

Flioporis e FLH

. Tea Iss -MubaFiod |Sha | Baka T Hama ik Sacl Ve Rt izl

= e | E0 4, e W17 001 37 LADOR [N o TOML LITWEPT G T ]
APE PONELL J!“M"!‘« !l'ﬂ-l T A AT T 00 5Ot M P v AR 180
2 arvigas Pasnachs m:-:- di I STV £ ALAL DS W Mg e T - T nExam
s Putids 1 oOmn A g A4 T L LIAT]
OOET &

T & b T L0, - M
TNIOE P mo0g
i NLLTRAME LT0A - ME Raws00
o TRME A D AEEODI

TGN SLMBER Dnh TAL D TECHOL O Gegsl EHE
HINRICAT O ECDRIACT Fed 200 0 0

1538 Sermrtay o A

(A) Menu principal: permite o acesso estruturado as funcionalidades do sistema;

(B) Barra de ferramentas do menu principal: disponibiliza acesso rapido as
funcionalidades do menu principal utilizadas com maior freqiiéncia;

(C) Arvore de declaracdes: fornece uma visdo geral de quais contribuintes
(representados pelo CNPJ/CPF e Inscricao Municipal) possuem declaracao gerada por
exercicio (ano), por periodo (més) e as respectivas declaragdes com seu “status”
representado por icones. Para abrir uma declaracdo basta clicar duas vezes com o
mouse sobre o icone ou 0 numero da declaragdo correspondente;

(D) Barra de controle da arvore de declaracdes: permite o controle da arvore de
declaracbes (atualizar, expandir, contrair) e a configuracao de um filtro baseado no
status das declaragées, o qual permitird que o sistema apresente apenas as
declaracdes que estiverem de acordo com o filtro configurado;

(E) Posicionando o mouse sobre o CPF/CNPJ da entidade declarante é apresentado um
pequeno retdngulo indicando a razdo social da empresa;

(F) Para cada declaracdo aberta (duplo cligue na arvore) é criada uma aba na tela
principal, selecione a declaracao a trabalhar clicando na aba correspondente (o
formato é: [CPF/CNPJ]] - Periodo/ Exercicio - Seqiiencial);

(G) Dados de cabecalho da declaracao;

(H) Dados da declaragcdao: cabecalho das notas fiscais de servicos
prestados/tomados ou declaracfes sintéticas de movimento econémico.

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 10
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(I) Barra de funcgcdes da declaracao: Disponibiliza atalhos para execucdo de
procedimentos sobre a declaragao, tais como: lancar novo movimento, exclusao de
movimento, consolidagdo, emissdo de guias e relatorios, etc.

2.2 - A Arvore de declaracdes

CONTRIBUINTES
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& COMSOLIDRDA
o ENVIADA
TODAS

A arvore de declaragBes esta estruturada em 5 niveis que fornecem diferentes
tipos de informacdo sobre cada contribuinte cadastrado. E bastante simples navegar
através do conteldo da arvore de declaracbes. Cada vez que clicamos sobre o sinal
[+], situado a esquerda de um nivel, ele é expandido, permitindo a visualizacdo das
informacdes que ele contém. O sinal [-] indica que ndo existem outros niveis de
informacao.

(A) Nivel 1: CPF/CNPJ ou NOME/RAZAO SOCIAL - Este nivel identifica o contribuinte
pelo CPF/CNPJ. A funcionalidade “Configuracdes gerais”, localizada no menu
“Ferramenta”, oferece a possibilidade de alterar o parametro de identificacdo do
contribuinte para NOME/RAZAO SOCIAL;

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 11
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(B) Nivel 2: inscricdo municipal - uma empresa pode ter mais do que uma inscrigdo
municipal para um mesmo CNPJ e, dessa forma, deverd fazer declaragbes separadas
para cada uma delas;

(C) Nivel 3: corresponde ao exercicio vigente(ano);

(D) Nivel 4: refere-se ao més-referéncia das declaragdes (més);

(E) Nivel 5: este nivel corresponde as declaracbes realizadas em cada més-
referéncia.

(F) Filtro da arvore de declaracoes: oferece a possibilidade de selecionar as
declaragdes que serdo apresentadas;

(G) Opcoes do filtro da arvore de declaracdes: relacdo de status das declaracoes
usadas para determinar que declaragoes serdo apresentadas.

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 12
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2.3 - fcones da barra de ferramentas e suas fungées

(A) B) (©) (O) (B) (F) (G) (H) (O) (3) (H) (D)

a&8sDNLEhYGD T

FEITURA MUNIGIPAL DE JAHLY

LAL Cerraments A

DEER %o a

[ ¥ 50.752.146/0001-61
=@ e
= [ 2005

= (T3] JANEIRD

| LB

i [T FEVEREIR
I+ [ 60.643.220/0159-00
| [y 04792.692/00071-02
[+ i 33.066.406/1085-67
[t [ 592915340347 38
[+ {4 59.596.908/0001-52
| [y 13.387.103/0004-97
[ g 01.483 426/0001-37
[# g 17.759 294/0001-89
1+ [i 05345 117/0001-20
5 G 01 432.100/0001-50
[ fa 05123 5R9/0001-68
[+ @ 44213 668/0001-82
1 [y 03.352.742/0001-74
[ [y 56642 960/0123-88
| Y 60004025/0001-95

| 50.746.973/0001-42 EP

Pl =k i

(A) Executar operacbes de manutencdo do cadastro de escritérios contdbeis e
contadores;

(B) Efetuar procedimentos de manutencdao do cadastro de contribuintes declarantes
do ISSQN;

(C) Executar tarefas de manutencdo do cadastro de contribuintes nao-declarantes do
ISSQN;

(D) Realizar operagdes de manutencao do cadastro de fornecedores de servigos ou de
materiais vinculados a construgdo civil;

(E) Efetuar a inclusdao de notas fiscais de materiais ou servico que podem ser
deduzidas da base de calculo;

(F) Gerar uma nova declaracao;

(G) Remover declaragoes;
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(H) Emissdo do termo de abertura/encerramento do exercicio;
(J) Enviar declaracdo para o servidor da Prefeitura;

(L) Atualizar a base de dados;

(M) Realizar os procedimentos de backup e recuperacao de dados;

(N) Encerrar a execucgao do sistema.

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 14
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2.4 - Funcionalidades do menu principal

=} e-ISS Eletrénico :: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU

Arquiva  Construcdo Civil

Maovimenta  Sincronizar  Eerramenta  Ajuda

55} i‘” 03.722 616/0003-26
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o
&

[ I | 16 de noverbro de 2006

Arquivo

Ea secdo do menu principal que relne as funcionalidades relacionadas com as
operacdes de gerenciamento de dados. Ela apresenta a seguinte estrutura:

= Informacgobes Gerais
Esta subdivisdao congrega algumas funcionalidades que permitem a realizagao de
consultas as seguintes tabelas:

Cidade - Relacao de Estados e Cidades da Uniao;

CNAE - Classificacdo nacional de atividades economicas;

Ramo de atividade — Relacao de ramos de atividades;

Tipo de servigo prestado - Relacao de servicos municipais e federais para
enquadramento do ISS.

AN N NN

= Requerimentos padronizados
Executa a emissdo de alguns requerimentos relacionados com o ISS Eletrénico:

v Chave Liberagao - Emite o requerimento de solicitacdo da chave de liberacdo
para uso do ISS Eletronico junto a Prefeitura;

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 15
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v Inclusdao/Abertura - Prepara e imprime o requerimento para inscricdo de
contribuinte junto a Prefeitura;

v Alteragdo - Prepara e imprime o requerimento para alterar dados do
contribuinte;

v" Baixa/Exclusdo - Prepara e imprime o requerimento de baixa e exclusdo de
contribuintes.

Escritorio / Contador
Efetua o cadastramento e atualizacdo de dados de contadores e escritorios
contabeis;

Entidades Declarantes (Contribuintes)
Executa operacbes de cadastramento e atualizacdao de dados das entidades
declarantes;

Entidades Nao-Declarantes
Realiza o cadastramento e atualizacdo de dados das entidades nao-declarantes;

Outros Contribuintes

Efetua o cadastramento de contribuintes de fora do municipio, o envio dessas
informacdes para a prefeitura e a obtencao de chave de liberacdao, tornando
possivel, dessa forma, a geragdo de declaraces desses contribuintes;

Sair
Encerra a execucdo do sistema.

Construcao Civil

Esta secao abriga funcionalidades que cuidam das operacdes de manutencao de

dados das empresas do setor de Construcao Civil.

Fornecedor
Executa operacdes de manutencdo de dados do Cadastro de Fornecedores;

Nota Fiscal
Realiza operacdes de manutencdo do cadastro de notas fiscais de servico ou
material para abatimento da base de calculo.

Movimento

Esta secao do menu congrega as funcionalidades que lidam com os processos

referentes as declaragoes.

Geragao Declaragao
Gera uma nova declaracao;

Importar Lancamento
Procedimento que permite a importacao de lancamentos de escrituracao dos livros
de ISS efetuados em outros sistemas;

Consolidar
Esta funcionalidade tem trés funcdes:
v Verifica a consisténcia dos dados langados diretamente no sistema e-ISS ou
importados de outros sistemas;
v Gera a guia de recolhimento;
v" Prepara o arquivo para o envio da declaragdo a prefeitura.

Remover
Remove declaracoes;
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= Termo de Abertura/Encerramento
Termo de abertura/Fechamento de atividade fiscal para o exercicio.

Sincronizar
Esta opcdo do menu principal abriga as funcionalidades que sdo responsaveis
pela sincronizacdao da base de dados do cliente com a base de dados da Prefeitura.

= Enviar Declaragao
Esta funcionalidade realiza duas tarefas:
Aba Declaracdes: envia declaragoes para a prefeitura;
Aba Remessas: Recebe informacdes das declaracdes enviadas com o status de
envio apds a remessa.

= Log Envio
Apresenta uma relacdo com as declaragdes ja enviadas pelo sistema;

= Verificar Atualizagao
Verifica se ha atualizagGes disponiveis para aplicagdo no sistema.

Ferramenta
Esta secao oferece funcionalidades relacionadas com a seguranca dos dados do
sistema.

= Backup/Restore
Executa procedimentos de geracdo e recuperacdo de cdpias de seguranca de
dados;

= Proteger por Senha
Permite o cadastramento de uma senha para controle de acesso ao sistema;

= Remover Protecao
Remove a senha cadastrada.

= Configuragoes gerais

Essa funcionalidade permite configurar parametros de controle e
funcionamento das seguintes funcionalidades: Arvore de declaracdes, Backup/restore,
Arquivo de declaracao e Aplicacgao;

Ajuda

= Ajuda
Fornece ao usuario um conjunto de informaces que o auxiliam a utilizar o sistema
e-ISS;

= Sobre
Apresenta informacdes sobre o sistema;

* Fale Conosco
Oferece ao usuario um canal de comunicagdo com a Allbras, a empresa
responsavel pelo produto.
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2.5 - Simbologia do status das declaracoes de ISS

As declaragdes podem apresentar quatro diferentes status:

Status da Declaracao
Icone Tipo Descricédo
E a declaracdo vigente de um contribuinte no més-
~o referéncia do exercicio corrente. O seu conteL’lclo
QD Em aberto | pode ser alterado a qualqugr momento, mas nao
permite a emissao de relatérios detalhados nem
guias calculadas.
_ Indica que foi criada uma nova declaracdo no més-
[ @ Fechada referéncia do exercicio sem que a ultima tenha sido
<P consolidada. Este status permanecera até que a
declaragdo posterior, em aberto, seja excluida.
Declaracao validada, encerrada e pronta para ser
. enviada para a prefeitura. Os relatérios detalhados e
g‘)\p Consolidada . s s
) as guias calculadas podem ser emitidos. Nao é
possivel alterar dados de declaragbes consolidadas.
~» _ Decla_ragéo e_nv_iada para p[oce;ssam,ento na
QT'Zr Enviada prefeitura (via internet). Nao é possivel alterar dados
de declaragdes enviadas.

2.6 - Mensagens do sistema

O sistema emite mensagens padronizadas que notificam o operador nas
seguintes circunstancias:

Icone Tipo Descricdo
Indica a tentativa de realizar uma operacao

A Alerta Ind berac

{ ) irregular.

@ Confirmacgao Confirma a realizagdao de uma operacgao.
Indica a ocorréncia de um erro, o risco de

@ Erro perda de informacdes, geracdo de
inconsisténcias ou o carater irreversivel de
um procedimento apds a sua confirmacéo.
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2.7 - Botoes de operacoes usados nas funcionalidades do
sistema

Os botdes de operacdo sao largamente empregados nas funcionalidades do
sistema e-ISS. Eles sdo responsaveis pela execucdo de diversas fungoes.

Icone Tipo Descricdo
- Insere um novo registro em branco no
@ Adicionar 9
cadastro em uso.
@ Excluir Exclui o registro selecionado.
Confirma a gravacao dos dados inseridos ou
) itados no registro selecionado.
@ Confirmar ed . gIStro -
Confirma a execucao de uma agao ou de um
procedimento.
Cancela a gravacao dos dados inseridos ou
@ Cancelar editados no registro selecionado.
Cancela a execucao de uma agdo ou de um
procedimento.
(‘) Anterior Retorna ao registro anterior.
N . . .
- ) Proximo Avanca para o proximo registro.
N Sair Encerra a execucdo da funcionalidade.
4,\\ Pesquisar Acessa a janela de pesquisa.
ﬁ Executar Pesquisa Executa procedimento de pesquisa.
5 Visualizar e imprimir Permite a visualizagdo de um relatdrio na
i relatorios tela e, posteriormente, sua impressao.
@ Enviar dados Executa a remessa de dados via Internet.
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2.8-Teclas especiais e suas funcoes

As teclas a seguir desempenham algumas funcdes que ajudam bastante a

navegacdo em um arquivo ou tabela, evitando o uso do mouse e agilizando o acesso a

informacao.
T Retrocede uma linha ou um registro de uma tabela ou
arquivo;
l Avanca uma linha ou um registro de uma tabela ou arquivo;

_» | Avanca caractere por caractere, sem apaga-los, durante a
edicao de campos de dados;

Recua caractere por caractere, sem apaga-los, durante a
<+ .
edicao de campos de dados;

Page Up | Desloca o cursor para o inicio de um campo de dados

PG UP o

( ) durante a sua edicao;
Desloca o cursor uma pagina acima durante a apresentagdo
de tabelas ou listas;

Page Desloca o cursor para o final de um campo de dados durante

D .

own | 3 sua edicdo;
(PG . . ~
bW) Desloca o cursor uma pagina abaixo durante a apresentacao

de tabelas ou listas;

HOME Desloca o cursor para o inicio de um campo de dados
durante a sua edicao;
Desloca o cursor para o registro inicial de uma tabela ou

arquivo;

END Desloca o cursor para o final de um campo de dados durante
a sua edicao;
Desloca o cursor para o registro final de uma tabela ou

arquivo;
TAB Avanca para o proximo campo de dados durante a edigdo do
<__> registro de um arquivo, confirmando o contetdo digitado;

O seu uso combinado com a tecla SHIFT [SHIFT+TAB]

causa o0 recuo para 0 campo anterior;
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2.9-Utilizando teclas de atalho

As teclas de atalho sao utilizadas de forma combinada para executar
funcionalidades do Cliente Remoto e-ISS. Desta forma, ao evitar o uso freqiente do
mouse, ganhamos maior rapidez na operacdo do sistema. A seguir € apresentada uma
tabela com as funcionalidades do sistema e as suas respectivas teclas de atalho.

Funcionalidades Teclas de atalho

Ajuda [ALT+]+A]
Atualizar Base de Dados [ALT+S+A]
Backup/Restore [ALT+F+B]
Cadastro de Cidades e Estados [ALT+A+G+C]
CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades [ALT+A+G+C]
Econbmicas)

Consolidar declaracao [ALT+M+C]
Declaracoes Enviadas [ALT+S+D]
Entidades Declarantes [ALT+A+E]
Entidades Nao-Declarantes [ALT+A+N]
Enviar Declaragoes [ALT+S+E]
Escritério de Contabilidade/ Contador [ALT+A+C]
Fale Conosco [ALT+]+F]
Fornecedor [ALT+C+F]
Gerar Declaragao [ALT+M+G]
Importar langcamentos [ALT+M+I]
Nota Fiscal [ALT+C+N];
Proteger por Senha [ALT+F+P]
Ramo de Atividades [ALT+A+G+R]
Remover declaragao [ALT+M+R]
Remover Protecdo [ALT+F+R]
Requerimento de Alteracao de Contribuinte [ALT+A+R+A]
Requerimento de Baixa/Exclusdo de Contribuinte [ALT+A+R+B]
Requerimento de chave de liberacao [ALT+A+R+C]
Requerimento de Inclusao/Abertura de [ALT+A+R+I]
Contribuinte

Sair do Sistema e-ISS [ALT+A+F]
Sobre o0 e-ISS [ALT+]+S]
Termo de Abertura/Encerramento [ALT+M+T]
Tipo de Servico [ALT+A+G+T]
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2.10-Utilizando a barra de ferramentas de relatorios

QaE " 0050

Prefmitucn Junicipal da JAD
Srdcefdria dc Eddhaaie £ Flagegoo
Depactassnrs da Fizcalicagho Trobuokels

et e B iy

EECING Ll ENTREREGR nD 'nn::r.ml;jn DE WO THENTG EOOHGHTO0 [OF PRESTAUCAD DE
FEFEVICOE, SRIEITO A0 [HPOETT SREDE SERVICOE — TEN

eI AL

EFERCITIO i

TIENTIFTEagSs 0 DECLARANTE

lmacrigha Reacipal CrF/ e
12872 SR LER AR5 TOOL-3E

Wann Pk fecaal
il

[eFrr=——
EdaEzdatedaE

-
1]

BOVIMENTACAD DO HES

|1-|;r|-u G EERVIGGE FREFTATON - REL 200,00

[1oTaL pa HowTHERTACED RS F@0.00

Apresenta o relatério em seu tamanho normal;

Exibe o relatorio em tela cheia;

@l e L

Ajusta a apresentacédo do relatorio em 100%;

Yisualizagio H = = 2 Fi
Coon Painel que apresentacao o0 percentual de resolugcao grafica do
relatério;
@ Recua para a pagina anterior;
Pagna | Painel que apresenta o nimero da pdgina do relatdrio que estd sendo

exibida;

Avanca para a proxima pagina;

Imprime o relatoério;

G ¢ O

Encerra a exibicdo do relatério.

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario

22



{GALLBRAS

IIJI:LILQ‘ MEISE TECRESLOGIA

2.11-Procedimento de pesquisa padronizado

¥ CONTRIBUINTES ISSQN - ENTIDADES NAO DECLARANTFS

Cadastrs | Pesuisa | o K

Parametro Tipo de Pesquiza alor

CPF/CMPI = Incremental - _F'arn::ial -
CPR/CNRS In .:.'hfi[mi{:iﬁéilﬂ 4. Tipo de _

i 07|E12 456000151 38412 A Pesquisa RpICOf-== e, BE22353

46020 354/0001 94 26207 Lfoa S;S;‘Sf;;‘a

E386 404/0001 12 2 : E calcafos

oz i03/000158 3 3-Tipode T SHOP UTDA TIE

entrada
171804 92050 |0 MION
51%52] 2. campo com & : TECOSTAL U} 7. s_eleciona
g565| tabelade 95673 12 IGREJA BATISTA RENDYY Fegistro 246090
parametros de d

8582 pesquisa 9615 2 M VIDA CORRETORA DE Femeroreroe

7424 24307 2E. COM E REPRES DEJALUMINIO LTDA

02 249 795000164 31055 50 MIL MANOS COMERIAL [~ ——— reaao a

o Igite O conteudo da

07 %2 616/0003-25 34203 £14 TYC INTERIOR 544 besquisa neste campo
|:||2.94 011./0001-30 09051 A B C TECIDOS LTDA

4 3

iy - A7
©@ O

8. grade de resultados de pesquisa

Todas as funcionalidades que executam operacdes com cadastros de dados
possuem um procedimento padrdo de pesquisa e selecao de informacodes. Para fazer
pesquisas siga 0s seguintes passos:

(1) Clique na aba [pesquisa], na parte superior esquerda da tela ou no botao [ ,
na barra de fungoes, localizado na parte inferior da tela;

(2) No campo de pesquisa, selecione o pardmetro desejado (caso aplicavel);

(3) Selecione o tipo de entrada:
v' Incremental - apresenta o resultado a medida que se digita o conteldo a
pesquisar;
v Normal - apresenta o resultado somente apods a digitacdo do contelido a

pesquisar e o acionamento do botao ﬁ [executar pesquisa].

(4) Selecione o tipo de pesquisa:
v Parcial - localiza todas as ocorréncias do conteudo digitado no campo [valor]
em qualquer parte do campo definido pelo parametro selecionado (ver item
(2));
v Inicial - localiza todas as ocorréncias do conteldo digitado no campo [valor]
que correspondam as inicias do campo definido pelo parametro selecionado
(ver item (2));

(5) Digite o conteldo a ser pesquisado no campo [valor];
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(6) Clique no botao i para executar a pesquisa;

(7) Para editar um registro, clique duas vezes sobre a linha que corresponde ao
registro desejado ou pressione o botdo @. Em seguida, a janela se expandird,
permitindo a visualizacao e a edicdo dos dados.

(8) Os resultados serdo apresentados em ordem alfabética na tela. Utilize as teclas
“seta para cima” e “seta para baixo” para navegar pelos registros ou clique com o
mouse sobre aquele que desejar selecionar. O registro selecionado aparecera em
destaque.

2.12 - Senha de Protecao do Sistema

Embora o sistema do e-ISS ndo tenha sido concebido para utilizacdo em
ambiente multiusudrio ou em rede, ele oferece uma forma simples de protecdo de
acesso por senha. Para habilitar esta protecao, execute os seguintes passos:

Habilitando uma senha

* Clique no item [Ferramentas] do menu principal; ri'l jS
= Em seguida, selecione a opcao [proteger por S

senhal];
= Digite a senha e confirme;
= Cliqgue no botdo [@] para validar a inclusdo da Nova Senha

. Er3 333

senha;
= A senha de protecdo tem aplicagdo geral, isto €, C;ﬂ;;fﬁenha

serve para todos os usuarios (o sistema ndo oferece

controle ou restricdo de acesso por usuario). @ O

Iniciando o sistema com senha
Coaanss A . = Na préoxima vez que o sistema for
E-ISS 9 ¥ ace_s_sado, surgira uma telfa de Login
e ] solicitando a senha de acesso;
= Digite a senha e pressione o botao [Ok];

= Se por trés vezes, a senha for digitada

incorretamente, a execugdo do sistema

sera cancelada e ele devera ser carregado
novamente.

f;@: TR |
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Removendo a senha de protecao

= Para remover a protegdo por senha, clique no Senha de doessa
item [Ferramentas] do menu principal; Py Ty
= Em seguida, selecione a opcgao

protecao];

= Digite a senha atual e pressione o botdo [@] para

confirmar;

= A tela de /Jogin que solicita a senha de acesso ndo -
sera mais apresentada na entrada do sistema. & O

@' Senha de Acesso k@

[remover

2.13 - Backup e recuperacao de dados

As informacbes armazenadas pelo sistema possuem um grande valor.
Entretanto, elas estdao sempre expostas a ameacas tais como falhas de equipamentos,
defeitos do sistema operacional, ataques de virus, etc. Portanto, a adogdo de medidas
que evitem a perda de informagdes € muito importante. Dessa forma, o sistema e-ISS
possui uma funcionalidade que produz cdpias de seguranca da base de dados
atualizadas e que também é capaz de recupera-las.

Fazendo uma cépia de seguranca (Backup)

%1 Backup/Restore dos Dados @

Oper.

i Restauracio Efetuar Backup a0 Sail da Aplicagio

Chel$5ABKPABACKLUP.GEK

| LOG de Operagao... |
gbak: readied database C:4el554Dadoshdados. gdb for backup ~

ghak: creating file C:4elSSYEKPABACKUIP. GBK

gbak; starting iansaction

ghak: database Crhel5S4Dadosdados gdb has & page sizs of 4095 bytes
gbak wiiting domains

gbak:  wriing domain ADB$175

gbak:  wiiing domain ADE$21%

ghak:  wriing domain ADE$4

gbak:  wriing domain ADE3S

ghak:  wriing domain ADE$6

gbak:  writing domain ADE$7

ghak:  wriing domain ADE$S

gbak:  wriing domain ADE39

gbak:  writing domain RDE$10

gbak:  writing domain RDE$11

gbak:  writing domain ADE312 =

@ O

Backup dos dados realizado com sucessol

T Backup/Restore dos Dados x

| Auvo |
Restaurar uma Cépia de Seguranga (Restore) CAFILES_PETER\DEMOS_ALLBRAS \Eiss\BKPABACKLIP.GEK [l

= Acesse o item [Ferramenta]

principal;

= Selecione a opgao [HlBackup/Restore], o

clicando com o mouse;

= Para restaurar uma copia de seguranca, clique

~ . R
no campo [restauracao]; N T
= A localizacdo (diretdrios) e o nome do arquivo &

com a copia de segurancga (arquivo de backup)

no menu ghak. statting transach

Acesse o item [Ferramenta] no menu
principal; )

Selecione a opgao [HlBackup/Restore],
clicando sobre ela com o mouse;

A localizagdo (diretérios) e o nome do
arquivo com a cdpia de seguranca (arquivo
de backup) sdo padronizados (default) --
C:\eISS\BKP\BACKUP.GBK -- e serao
apresentados no campo denominado
[arquivo]. Esses dados nao podem ser
alterados;

Para realizar uma cdpia de seguranga, clique
no campo [backup] e pressione o botdo
confirmar;,

| Backup/Restore dos Dados x
Operacao
Backup v Flestauracad

LOG de Dperagao.
ghak: readied dalabase CAFILES_PETER\DEMOS_ALLBRAS Eiss\Dados\dados.gdb A
for backup
ghak: crealing

WFILES_PETER\DEMOS_ALLBRAS\Eiss\EKFPABACKUP.GEK.
clion
gbak: database Cr\FILES_PETER\DEMOS_ALLBRAS\Eiss\D ados\dados. gob has

gbak;  wiiting domain RDE 46
7

ghakc  wilting domain RDBE8
ghak:  wiling domain RDB$3
ghak  wiling domain FDBF10 &

sdo padronizados: C:\eISS\BKP\BACKUP.GBK. Porém o usuario pode defini-los
de acordo com suas necessidades usando a ferramenta “configuragodes
backup/restore” na funcionalidade Configuragdées dgerais, no menu

Ferramenta.
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O wusuario pode ter diversas cdpias de segurangca com nomes diferentes,
armazenadas em disquetes, CDs ou outros diretorios. Dessa forma, o sistema
oferece a possibilidade de determinar a localizagdo e o arquivo que devera ser

restaurado. Clique no botdo [/-] e faca a selecdo do diretério e do arquivo a ser
recuperado;

® Em seguida, pressione o botao confirmar @;

Observacao
O processo de backup exige o encerramento da conexdao com o banco de
dados. Desse modo, apds a conclusdo do processo, a execucdo do sistema sera

suspensa. Para continuar a operacdo de uso do sistema, basta executa-lo
novamente.

2.14 - Formularios de requerimentos padronizados

O sistema oferece a possibilidade de preencher e imprimir os formularios para
solicitacdo de abertura, alteracdo ou baixa de empresas no municipio. A padronizagdo
de documentos aumenta a qualidade e confiabilidade da informacdo, reduzindo a
burocracia. Para ter acesso a emissdo de requerimentos, execute os seguintes passos:

o ¢-155 Eletrénice :: PREFEITURA MUNICIPAL DE JAHU * Clique no campo [Arquivo] do menu
Arouien  Coretrugho Chdl  Movimentn  Sncronizar Eerramenta  Ajda principal;
A | R - = .

i "] LE 45 lml ™M = Selecione a opcdo [requerimento
Chave d Liseragho Padrio];
& Escridrio ContAbd{Contadar Ipeisssjinectien dn contribuibre » Escolha o requerimento desejado entre
av Entidades Declarantes flterachs de Contribuinte . t ~ .
& Entidades Mo - Declarantes Babca/Extusdo de Contribinks as seguintes opgoes:

Cutros Contribuntes AT

. Hameio
<4l Fechar 0 e155

Shatus
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2.14.1-Requerimento para Abertura/Inscricdao de Contribuinte:

Utilize esse formuldrio para
solicitar a incluséago de um
contribuinte no cadastro
municipal de contribuintes.
Preencha todos os dados
corretamente;

Os campos em negrito devem
ser preenchidos
obrigatoriamente;

Clique no botdo %% para
inserir 0S dados da
composicdo societaria;

Cliqgue em “# para imprimir o
requerimento.

r Contribuirite

&F Requerimento Inclusio/Abertura de Contribuinte

CPF/CNPJ

59.696.070/0001-79

Endereco

MNome/Razdo Social
4 FERMAMDES JAL ME

Mro. Complementa

|F|UA AMARAL GURGEL

Bairra

CEP

[o1242 [

Inse. Municipal

RG/lnsc. Estadual E-rnail

[ [172m-010

18621

Telefone

[4n1044s10

MNome Fantasia

Data da Abertura

|A FERMANDES JAU ME
Atividade Completa

[~

Inscrig8o/Conselha

BAR E LAMCHONETE

Nra Inscrigio/Conselho

- Escritdrio/Contador

Responsavel

Nome/Razdo Social

CPF/CNPJ CRC Nro.

E-mail

H

r Complementa

Responsdvel

Obzervacies

Data
13/12/2005 |

EEE

2.14.2-Requerimento para Alteracdao de dados do Contribuinte

Utilize esse formulario para solicitar a alteragdo dos dados de um contribuinte no

cadastro municipal.
para acesso.

£§ Requerimento de Alteragio de Contribuinte

 Contribuinte

CFF/CHP Mome/Razéo Social

™
[po300.860/000172 | em |4 DE SOUZAJAL =ME

r Contribuinte

CPF/CNP) MNome/Faz30 Social

|BD.BDD.SBDJDDD1 72 |A DE SOUZ4 JAL = ME

Enderego Mro.

Complementa

|F|UA PRIMO GAZANI
Bairra CEF

[o0410

[0 PaTUNDLY

Insc. Municipal

RGAnzc. Estadual

| [17220-000

E-mail

[ 17008

Telefone

[a01045743115
Diata

Atividade Completa

Inscrigio/Conselho

[13n12¢2005 k4 .

COMSTRUCAD ChIL

Nro Inscrigdo/Conselho

r Escritdrio/Contador

Mome/Fazio Social Fesponzdvel

|Yn|anda Marcondes

CPF/CHP CRC Mra. E-mail

| 003.254.783-70 452966

|marcondes@intamet.com br

— Complemento

Responsavel Observacies

|YOIanda Marcondes
Data
13/12/2005 A

A A | oaa | v | oo

Valido apenas para os contribuintes que tenham permissédo

Digite o CNP] e tecle
[Enter]. Se o contribuinte
ja estiver cadastrado, os
seus dados serao
apresentados para edicao.
Caso contrario, atualize a
base de dados do sistema
ou utilize o formuldrio de
requerimento de inclusdo
de novo contribuinte.
Também é possivel efetuar
buscas no cadﬁastro
pressionando o botao =2;
Clique em %2 para inserir os
dados da composicao
societaria;

Cliqgue em = para imprimir
0 requerimento.
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2.14.3-Requerimento para Exclusdao de Contribuinte

&3 Requerimento de Baixa/Exclusio de Contribuinte

r Contribuinte

CPF/CNPJ - Mome/Hazao Social

|DD.234.D25£DDD‘I-ED o5y |4 P& PCONSULTORIAE PROJETOS 5/5 LTDA
Endereco Mro. Complemento

|RUA DOMINGDS LEONELLI =

Bairro CEP Insc. Municipal

[4D ALVORADA [17210470 [24178

RG/AAnsc. Estadual E-mail Telefone

|| 3622-3535

r Escritdrio/Contador
Mome/H azdo Social Responsavel

CPF/CHES CRC Mro. E-mail

r Dados da Baiva

Motivo do Encerramento Motas Fiscais Confeccionadas
[FaLENCIA Inicio:| 1200 Fim: | 1700
Data do Encerramento Motas Fizcais Inutilizadas
12/12/2005 =] Inicio:| 1500 Fim: | 1700
— Complemento

Responsdvel Obgervagies

Data

13/12/2005 |

I

= Utilize esse formulario para solicitar a exclusdo de empresas que encerraram as
atividades no municipio.

= (Os campos em negrito devem ser preenchidos obrigatoriamente;

= Digite o CNPJ do contribuinte e tecle [Enter]. Se ele ja estiver cadastrado, os seus
dados serdo apresentados para edicdo. Caso contrario, atualize a base de dados do
sistema ou utilize o formulario de requerimento de inclusdo de novo contribuinte.

= Também é possivel efetuar buscas no cadastro, pressionando o botdo ==;

* Notas fiscais confeccionadas: Informar o intervalo de notas fiscais confeccionadas
na ultima AIDF.

= Notas fiscais inutilizadas: Informar o intervalo de notas fiscais ndo emitidas e que
deverdo ser inutilizadas apés encerramento da empresa.

2.15 - Procedimentos padronizados

= Os campos de dados dos cadastros que possuem a cor cinza nao podem ser
alterados;

= Os campos que tiverem sua descricio em negrito sao de preenchimento
Obrigatorio.
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3-DESCRICAO DAS FUNCIONALIDADES

3.1-MENU ARQUIVO

E a secdo do menu principal que retne as funcionalidades relacionadas com as
operacdes de gerenciamento de dados.

3.1.1-Informacgobes Gerais

Esta subdivisdo congrega algumas funcionalidades que permitem a realizacao
de consultas aos seguintes cadastros:

3.1.1.1-Cadastro de Cidades e Estados
Apresenta a relacdo de Estados e Cidades da Unido.

= <
Listagem | %
Estadm SP -
Cidade oo |+
JABORAMDI 17
JABOTICABAL 16
JBCARED 12
JaCl 17
JACURIRAMGA 13
JAGUARIONA 19
JALES 17 |
JakBEIRD 12
JanDIRA "
JARDIMOPOLIS 16
JARIMU 11
[120 r
JERIGUARA 16
J0ANOPOLIS ihl
JOSE BOMIFACID 17 J

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Informacgodes Gerais] e depois cligue em [Cidade];

3-Ao surgir a janela denominada [Estados/Cidades], clique em [Listagem] para

exibir a relacdao de cidades cadastradas por Estado;

4-Exemplo: consultar a cidade de “Agudos” no Estado de Sao Paulo, execute as

seguintes acoes:

= Selecione o Estado no campo [Estado], clicando com o mouse na seta do lado
direito do campo. Um menu com todos os Estados da Federacdo surgira e, usando
0 mouse para navegar, selecione a opgao SP;
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= As cidades do Estado selecionado serdo apresentadas em ordem alfabética. Para
localizar a Cidade de “Agudos”, basta navegar pela tabela.
5-Para encerrar a consulta, pressione o botdo & ou tecle [Ctrl+F].

3.1.1.2-CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades EconOmicas)
Apresenta a Classificagdo Nacional de Atividades EconOmicas que é usada para

simples consulta e enquadramento dos contribuintes.

& CNAE - Classificagao Nacional de Atividades Econdmicas

Pesquiza |
Tipo de Pesguiza Walor
Marmal * | | Iricial | cultivo @
Secan | Divisdo | Gupo Clazze Subclasze | CHAE
|A 1 11 ai1-2 Cultivo de cersais para gréos
A 1 ihl omi1-2 011-2/01  Culivo de aroz
A 1 " m11-2 0111-2/02  Cultivo de miho
A 1 1 mii-2 0111-2/03  Cultivo de trigo
A 1 11 a2 M11-2/33  Cultivo de outros cereais para grios
i) 1 11 1120 Cultivo de algod3o herbacen
I 1 11 1120 M12-0/00  Cultivo de algodao herbaceo
i) 1 11 1138 Cultivo de cana-de-aguicar
A 1 11 135 13900  Cultiva dz cana-de-agicar
A 1 " 0147 Cultivo de furna
A 1 1 o147 0114-7/00  Cultivo de fumo
i) 1 11 1155 Cultivo de soja
A 1 ihl 0156 0115500  Culivo de soja
i) 1 11 01138 Cultivo de outros produtos de lavoura temporana
A 1 1 0198 0119-8/01  Cultivo de abacaxi v
! of
V)

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Informacdes Gerais] e depois cliqgue em [CNAE];

3-Em seguida, surgird a janela denominada [CNAE - Classificacdo nacional de
Atividades Econdmicas], apresentando a tabela de atividades econ6micas;

4-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+A+G+C];

E possivel navegar pelos registros da tabela utilizando o mouse ou as teclas especiais
de navegacao (2.8-Teclas especiais e suas fungdes). Contudo, a pesquisa
padronizada do sistema pode ser usada para localizar informacoes facilmente;

5-Os detalhes necessarios para usar a pesquisa-padrdo podem ser obtidos no item
“2.11-Procedimento de pesquisa padronizado”;

6-Para encerrar a consulta, pressione o botdo & ou tecle a combinacdo de teclas
[Ctri+F].

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 30



{GALLBRAS

INTELIGEMEIAE TECHDLOGIA

3.1.1.3-Ramo de Atividades
Apresenta a relagdo de Ramos de Atividades vinculadas a Prefeitura que é

usada para simples consulta e enquadramento dos contribuintes.

= s x|
Listagem |
Tipo de Pesquiza “Walor
Marmal > |Inicial * | |coménzio @

Descrigao
[COMERCID ATACADISTA
COMERCIO VAREJSTA

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Informagoes Gerais] e depois cligue em [Ramo de Atividade];

3-Em seguida, surgird a janela denominada [Ramos de Atividade], apresentando a
tabela de atividades;

4-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+A+G+R];

5-E possivel navegar pelos registros da tabela utilizando o mouse ou as teclas
especiais de navegacao (2.8-Teclas especiais e suas funcgoes);

6-A pesquisa padronizada do sistema pode ser usada para localizar informacgoes
facilmente;

7-Os detalhes necessarios para usar a pesquisa padrdo podem ser obtidos no “manual
de Introducao do Sistema Cliente e-ISS”;

8-Para encerrar a consulta, pressione o botdo & ou tecle [Ctrl+F].
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3.1.1.4-Tipo de Servico

Apresenta a relacdo de servicos municipais e federais para enquadramento do

ISS.

= N x|
Liztagern |

Tipo de Pesquisa Classificagio Walor

Mormal * | |Inicial ¥ | |Item do Municipio ¥ | serv %

Tipo de Servigo Tipo de IS5 Aliguota | Ret. Fonte | Ret. Fora Municipio | =
[SERY ADMIN. DE BEMS IMOVEIS WARIAVEL 3.00% |
SERV ALUG MAL DE ESCRITORIO WARIAWEL 3.00%

SERY ALUGUEL AP4R E UTL MED/HO WARIAWEL 3.00%

SERWALUGUEL MALD E APAR PAAGRI WARIAWEL 3.00%

SERY CLICERIAOFICINA EST OUTR WARIAWEL 3.00%

SERY COMSULORIA TEC FIM ADM WARIAWEL 3.00%

SERY DE ADMINISTRACAD BENS PRP WARIEWEL 3.00%

SERY DE ALUGUEL DE IMOVEIS WARIEWEL 3,00%

SERY DE ALUGUEL DE VEICULOS YARIAVEL 3.00%

SERY DE COMFECCAD ALF E BOUTIG YARIEVEL 3.00%

SERY DE COMS E LIMP IMOYEIS YARIEVEL 3.00%

SERY DE PROCESSAMENTO DADOS YARIEVEL 3.00%

SERY DE REPARACAD DE PERSIANAS WARIAWEL 3.00%

SERY DE TRAPICHE DEPOS ARMAZ WARIAWEL 3.00%

SERY DISTR WaLOR CRED FIM NV WARIAWEL 3.00%

SERY DIVERSOES RELAT GRUPO WARIAWEL 3.00%

SERY EXIBICAD FILMES CINEMATOG WARIAWEL 5.00% j

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Informacgodes Gerais] e depois cligue em [Tipo de Servigo];

3-Em seguida, surgird a janela denominada [Tipo de Servico], apresentando a

tabela de atividades;

4-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+A+G+T];

5-E possivel navegar pelos registros da tabela utilizando o mouse ou as teclas

especiais (2.8-Teclas especiais e suas fungoes);

6-A pesquisa padronizada do sistema pode ser usada para localizar informacgoes

facilmente;

7-Os detalhes necessarios para usar a pesquisa padrdo podem ser obtidos no “manual

de Introducao do e-ISS”;

8-Para encerrar a consulta, pressione o botdo & ou [Ctrl+F].
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3.1.2-Requerimentos Padronizados

Executa a emissdo de alguns requerimentos relacionados com o e-ISS
Eletronico:

3.1.2.1-Requerimento de chave de liberacao

Emite o requerimento de solicitacdao da chave de liberagcao dos contribuintes
para uso do e-ISS Eletrénico junto a Prefeitura.

= Dg

Contador/E zcritdrio Contabil
ESCRITORID CONTABIL LTDA -

CPF/CHRI Contnibuinte Inzc. Municipal

[07.612 456000151 | ATIQUE & ATIQUE SERWICOS MEDICOS 5/5 LTDA 3842

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Requerimentos padronizados] e depois cliqgue em [Chave de

Liberacao];

3-O uso da combinagdo de teclas de atalho [ALT+A+R+C] oferece acesso a

funcionalidade;

4-Em seguida, surgira a janela "Requerimento de Chave de Liberacdo”;

5-Emitindo o requerimento

= Selecione o contador ou escritério contabil;

= Digite o CPF/CNPJ] do contribuinte ou clique com o0 mouse no campo [CPF/CNPJ]
e depois em [...] para acionar a tela de pesquisa padronizada e assim localizar o
contribuinte desejado;

= Se o0 contribuinte desejado nao for encontrado, entre em contato com o

departamento mobilidrio da prefeitura;
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ApoOs selecionar o (s) contribuinte (s) (podem ser selecionados diversos
|-Y

contribuintes), pressione o botao para visualizar e imprimir o requerimento
(2.10-Utilizando a barra de ferramentas de relatérios);
Para encerrar, pressione o botdo & ou [Ctrl+F].

Observacgoes
v" Um contribuinte sé pode ser selecionado uma vez;
v Use o botdo @ para remover um contribuinte da selecdo;

v Use o botdo © para incluir um novo registro e selecionar outro contribuinte.
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3.1.2.2-Requerimento de Inclusiao/Abertura de Contribuinte

Prepara e imprime o requerimento para inscricdo de contribuinte junto a

Prefeitura.

e

PRODUCAD DE CALCADDS

Contiburte | Sociedade

= Contibuinte
CPF/CHPY Home/Aazho Socsal
60831 658/0027-10 IINDUSTRLA DE CALCADOS
Endemeco M Complementa
AL 14 PASSAGEM 345
Blakis CEP Inze, Municips!
CENTRO 123454080 J4BETED
AGAnse, Extatdual E-mad ) Telefore
2342 BRISAEERISA COM BR 1434563087
Home Fantasia Data da Abertura
CALCADDS BRISA B2/ 2006 -
Alividade Completa Hrateeic Bos/Conselho

Mea, ImzenigSo/Ceonselha

- Escabino/Tontador
NomafFiaz:il:- Social Responsdvel
ESCRITORIO CONTABIL LTDA = MAURICIO SILVA
CPF/CHPY CRC Mro. E-mal
11 2256520000112 13714 conkabdssitheste coem b
- Complemnento
Responzével Dbservagtes:
ESCRITORIO COMNTABIL LTDw
Data
17/8/2006 -

@Q & &

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Requerimentos padronizados]

/Abertura de Contribuinte];

e depois

cligue em [Inclusdo

3-O uso da combinacdo de teclas de atalho [ALT+A+R+I] oferece acesso a

funcionalidade;

4-Em seguida, surgirad a janela “Inclusdo/Abertura de Contribuinte”;

5-Emitindo o requerimento

= Digite primeiramente os dados do contribuinte;

= Em seguida, o Escritério contabil/Contador devera ser selecionado no campo

[Nome/Raz&o Social]. Se o escritério ou contador ndo estiver incluido na tabela,

o mesmo devera ser cadastrado por meio da funcionalidade “Escritorio

Contabil /Contador”, localizada no Menu Arquivo;

= A seguir preencha os campos da secdo “"Complemento”;
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Por fim, pressione o botdo - para adicionar os dados da composicdo da
sociedade. Consulte o item “3.1.2.5-Composicao da sociedade”;
Os campos em negrito sdo de preenchimento obrigatorio;

Pressione o botdo -# para visualizar e imprimir o requerimento (2.10-
Utilizando a barra de ferramentas de relatoérios);
Para encerrar, pressione 9 ou [Ctrl+F].
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3.1.2.3-Requerimento de Alteracao de Contribuinte

Prepara e imprime o requerimento para alterar dados do contribuinte.

£} Alleracdo de Contribuinte

Contitirfie |
- Conbibwinte
CPF/CHF] = Mome/Hazdo Social
015,778 47830 h JOSE ANTONID BERTONHA
Endarego ) Mo Complemerto
ALA MURILD PRADO 000ES
Baino CEP !n:f:. Municipal
17208210 J22E
RiG/Insc. Estadusl E-masd Telslone
13322
Atividade Completa InscxigBaConzalho

Heoe Registre Data
1748/ 2006 -

Mo Hazho Social Aezponsivel

CPF/CNPY Mro. CREC E:rual

- Lomplemenio
Responzdvel Dbseavaghes

Data
1784 2008 -

OO0 8 5 O

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Requerimentos padronizados] e depois clique em [Alteracdao de
Contribuinte];

3-O uso da combinagdo de teclas de atalho [ALT+A+R+A] oferece acesso a
funcionalidade;

4-Em seguida, surgira a janela “Alteracdo de Contribuinte”;

5-Emitindo o requerimento de alteracao de contribuinte

-

= Pressione Rt para acionar a funcionalidade de pesquisa e localizar o contribuinte
desejado;

= Os campos em negrito devem ser preenchidos obrigatoriamente;

= Preencha os campos de dados da secdo “Contribuinte”;

= Preencha os campos de dados da secdo “Escritdrio/contador”;

= Preencha os campos de dados da secao “Complemento”;
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-

Preencha a composicao da sociedade pressionado o botdo = Consulte o item
“3.1.2.5-Composicao da sociedade”;

Para gravar as atualizacOes, pressione @;

- ~ . (@
Para cancelar as atualizagdes, pressione @;

Para visualizar e imprimir o requerimento, pressione ~—* (2.10-Utilizando a
barra de ferramentas de relatérios);
Para encerrar a execucdo da funcionalidade, pressione & ou [Ctrl+F].
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3.1.2.4-Requerimento de Baixa/Exclusao de Contribuinte
Prepara e imprime o requerimento de baixa e exclusao de contribuintes.

CPF/CHPS e Home/Razio Social

06,011 045,/0001 wga |CONTRU COES PIRAMIDE LTDW

Endereco Hia Coenplements

AL DA MATA 456

Bafito CEP Inze. Municipal

MATAGAL 12358600 23567

G /inec. Estadusl E-mad ) Telelone

264D FIRAMIDE ®PRIRAMIDE COM.BR 1456755012
- Escaivdrio/Contador

Home/Razba Socid Rezponsdvel

COMMTABIL MOREIRA ALBERTO MOREIRS

CPF/CHRS CAC Nio. E-msil

ZMETEIN 2 57 MOREIRASTERRA COM BR
- Diados da Basa = =
Motivo do Encemamento Huotaz Fizcats Confeccionadas
MUDANCA DE RAMO Iniei: 1 Fimc 350
Data do Enceramanto Nolaz Fiacarn Inutidizadas
12/8/2006 ¥ Infeio: M0 Fim: 0
r Complemento

Respongivel Dby es:

JULIO CAMPOS DEFERIDD

Elata

165842006 -

- L fay
Q9 &2 % O

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione [Requerimentos padronizados] e depois clique em [Baixa/Exclusao
de Contribuinte];

3-O uso da combinagdo de teclas de atalho [ALT+A+R+B] oferece acesso a
funcionalidade;

4-Em seguida, surgird a janela “Baixa/Exclusdo de Contribuinte”;

5-Para o sistema, o contribuinte deve estar registrado no cadastro de “Entidades
Declarantes”;

6-Emitindo o requerimento de baixa/exclusao de contribuinte

= Digite o CPF/CNPJ do contribuinte ou pressione ‘*-‘-_’[l’ para acionar a funcionalidade
de pesquisa e localizar o registro do contribuinte desejado;

* Preencha os campos de dados solicitados;

= Os campos em negrito devem ser preenchidos obrigatoriamente;

= Para gravar as atualizacbes, pressione @;

= Para cancelar as atualizacOes, pressione @;
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= Para visualizar e imprimir o requerimento, pressione ~—* (2.10-Utilizando a
barra de ferramentas de relatoérios);
= Para encerrar a execucdo da funcionalidade, pressione & ou [Ctrl+F].
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3.1.2.5-Composicao da sociedade

Funcionalidade que permite o cadastramento da composicdo societaria da

empresa contribuinte.

x|

Corit

Enderego
| R, Dy CURWA

Complementa
CA581

CEP
12543-6TR
CPF/CNPY

| 2345ETae0 2

T elefore
14 Z24TEID

+

e Sociedade |
Home/Mazio Social
MAENOEL DE HOBREGA

Eario
COQUEIRAL

uF

Cidade
5P :

= Jap
RGnic: Estadual
33A
E-mad
MHOBREGAELIOL COM BR

Conzalo

Himero
1341

Dperagho
| Inchssdo -

1-Digite os dados do sdécio;

2-Os campos em negrito sdo de preenchimento obrigatorio;

3-Para gravar as atualizacdes,

pressione @;

4-Para cancelar as atualizacOes, pressione @;

5-Para incluir outro sécio, pressione @;

6-Para excluir um sécio, pressione o botdo @;

7-Para acessar os registros dos socios, use os botdes Qe ‘i?);

8-Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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3.1.3-Escritorio de Contabilidade/ Contador

Efetua o cadastramento e atualizacdo de dados de contadores e dos escritorios
de contabilidade.

. Escritdrio Contabil/Contador, 3 E|
Cadastro | Pezguiza

Mome/R azao Social Clazszificacao

ESCRITORIO COMTARIL LT Escrtdno Contabil - =

Enderego Mro. B airro

AV PRINCIPAL 254 CENTRO

Complemento CEF Estado Cidade

17032-520 SP w | Al -

Mimero CRC CPF/CHPJ RG/nsc. Estadual Insc. Municipal

13214 11,326 652/0001-12 ISENTO 12457

OO Telefone 1 Telefone 2 E -mnail

14 262325 32145623 contabilzat@teste, conn,br

Q 03O

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

L
o

2-Selecione a opcao [Escritério Contabil /Contador] ou cliqgue em =.

3-0 acesso também podera ser feito usando as teclas de atalho [ALT+A+C];

4-Em seguida, surgira a janela “Escritorio Contabil/Contador” que permite o

cadastramento e pesquisa de contadores e escritorios contabeis (clique na aba

correspondente localizada na parte superior esquerda da janela);

5-Cadastrando um escritério contabil/Contador

Selecione a aba “cadastro”;

Preencha os campos de dados (os campos em negrito sdo de preenchimento
obrigatorio);

Para gravar as atualizacOes, pressione @;

Para cancelar as atualizacbes, pressione @;

Para fazer outra inclusao, cligue em @;

6-Pesquisando um escritorio contabil/Contador

Selecione a aba “Pesquisa ou pressione ‘j,

Informe os parametros de pesquisa (para maiores detalhes sobre esta
funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa
padronizado” no manual de introducao do Cliente e-ISS);

Clique em °~ para iniciar a pesquisa;
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= Pressione @ para selecionar o escritério/contador desejado.
7-Para excluir um escritério contabil/contador, selecione o registro desejado usando a

funcionalidade de pesquisa e pressione @;
8-Para encerrar a execucdo da funcionalidade, pressione & ou [Ctrl+F];

Observacgoes
v O sistema s6 permite a inclusdo de um Escritério Contabil;
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3.1.4-Entidades Declarantes

Esta funcionalidade executa operacbes de cadastramento e atualizacdo de

dados das entidades declarantes.

Cadastro | Outras Informagdes | Pesquiza
CPF/CNFPJ Chave Liberagan Razdo Social

51.527.398/0001-50 @ COMASI COMS A5 IM BEMS SER 5C
Responsavel Mome Fantasia

COMAS] CONS AS IN BENS SER SC

Enderego Mimero  Complemento
RUA RIACHUELD 00276 (SALAGA
Bairro CEF Estado Eid_ade
117205100 SPow el -
DOD Telsfane 1 Telefone 2 E-mail
14
Inze. Municipal RG/nsc. Estadual Grupo Fiscal
15859 0 WEo-Contribuinte [ISSON
Contador lzengan
»| | 5EMISENCAD -
CHAE Data Abertura
E -

Atividade Alvara
AUDIT COMS BEMS SERV EM GERAL

Insu:_ri;éof[ionselho Mro. Insu:_ri;éoftonselho Status
Ativo fu

FEIEE

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

5

2-Selecione a opcao [Entidades Declarantes] ou clique em : ;

3-0 acesso também podera ser feito usando as teclas de atalho [ALT+A+E];

4-Em seguida, surgira a janela “Entidades Declarantes” que permite o acesso a trés

diferentes funcionalidades: “Cadastro”, “"Outras Informacoes” e “Pesquisa” que

podem ser executadas clicando nas suas abas correspondentes, localizadas na parte

superior esquerda da janela;

5-Cadastrando uma entidade declarante;

Para fazer a inclusdo de uma Entidade Declarante, primeiro € necessario obter a
chave de liberacao (Consulte o seu contador);

Clique na aba “Cadastro”;

Digite o CPF/CNPJ da entidade;

No campo [Chave de Liberacao], inclua a chave de liberacdao recebida da
Prefeitura;
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= Pressione @ para validar o contribuinte;

= Preencha todos os campos de dados corretamente. Os campos em negrito sao de
preenchimento obrigatério;

= Apos digitar os dados, grave-os pressionando @;

= Para cancelar a inclusao dos dados, pressionee;

= Pressione 9 ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.

5-Outras informacdes
= Clique na aba “Outras Informacdes”;

& 5|
Cadasztro  Outrag Informagdes | Pesquiza
— Flamo de Atividade

) | Deswiigio Ativo
] | ¥

COMERCIO ATACADISTA, ]
@

r Servigos Prestados

@ Descrico Ativo | Perc. [%) Tipo 155
® AGEMCIA DE EMPREGOS EM GERAL v v 3.00% WARIAVEL
@

r Composzicdo de Sociedade
&2 | Mome/Razio Social Carga Cota
[keste socin gerente 75.00 %

@ 3O

= Janela Ramo de Atividade
v" Cliqgue com 0 mouse no campo cinza;
v Clique na seta preta na extremidade direita do campo e sera apresentada uma
tabela com os ramos de atividades cadastrados;
Selecione o ramo de atividade desejado clicando duas vezes sobre ele;
Clique em V) para gravar;

Para cancelar, cligue em @.

AN NN

Pressione o botdo @ para adicionar um novo ramo de atividade;
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= Janela Servigcos Prestados
v" Cliqgue com 0 mouse no campo cinza;
v" Pressione na seta preta na extremidade direita do campo e serd apresentada
uma tabela com os servigos disponiveis;
Selecione o servico desejado clicando duas vezes sobre ele;
Clique em V) para gravar;

i (=)
Para cancelar, cliqgue em @,

AN NN

Pressione o botdo () para adicionar um novo servico;

= Janela Composicao de Sociedade

v" Clique no botédo 0 para acessar a funcionalidade e incluir um novo registro;
v" Siga as instrucdes no item "3.1.2.5-Composicao da sociedade”;

v Pressione 2 ou [Ctrl+F] para encerrar a operacdo.

6-Pesquisando entidades

SNE
7

= Informe os parametros de pesquisa (para maiores detalhes sobre esta

= Selecione a aba “Pesquisa” ou pressione o botao

funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa
padronizado” no manual de introducao do Cliente e-ISS);

= Clique em para iniciar a pesquisa;
= Pressione @ para selecionar a entidade desejada (ou clique duas vezes sobre ela);
= Pressione J ou [Ctrl+F] para encerrar a operacso.

7-Outras FuncOes especiais
7.1-AIDF (Autorizagao para Impressdao de Documento Fiscal)
Efetua o requerimento de solicitacdo de impressao de documentos fiscais.

= Enviando uma solicitacdo

v' Essa funcionalidade necessita de uma conexdo com a Internet.

. . &g
Pressione o botdao = ;

Selecione a opcao AIDF;
No campo quantidade, indique o nimero de notas fiscais desejadas;

Pressione @ para gravar os dados;

Cligue no botédo e para enviar a solicitacao;

AN N NN

Pressione o botdo () para outra solicitacao;
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v Clique em o para excluir o registro da solicitacao selecionado (Clique sobre a

v

NN NN

solicitacdo para seleciona-la);
v Pressione & ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.

Verificando solicitacoes de AIDF

Essa funcionalidade necessita de uma conexdao com a Internet.

£

Pressione o botdo ;
Selecione a opcao AIDF;

Cligue na solicitacdo que deseja verificar;

Pressione i) para fazer a verificagao;

Pressione 2 ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.

7.2-Obras (Disponivel apenas para empresas de Construgdo Civil)

Efetua o cadastramento de obras do contribuinte selecionado.

= Pressione o botao

L

— -

= Selecione a opcao [Obras];

= Em seguida, sera apresentada a tela:

h&“’r

Cadasino |
Proprietinio
Joze da Siva
Endereco
FAua do Gonzaga
Elasia
cenlro
Hn:pm:.ﬁm:l
O M
Mro. CREA

23344

Fenhocole
123

Descicio da Dbra
GalpSo comeicisl

Mo
]
Estado Cidade
SP = Al -
Asea Cong. [m2] Mo, ART
200000 456
Ano Dk de Bpaovagio
2005 | 1E/B/2008 -

o O

* Preencha os campos corretamente;

= Os campos em negritos sdo de carater obrigatorio;

= Pressione @ para enviar os dados;
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= Quando houver mais de um registro de obra cadastrado, use os botdes Qe 5]

para acessa-los;
= Pressione 9 ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.

7.3-Liberar contribuinte

Processa o arquivo que contém as chaves de liberagdo de contribuintes enviada

pela Prefeitura;

Arguivo de Atualizagdo

Andamento do Processo

@ O

= Pressione o botao % ;

= Clique em e para especificar o arquivo de atualizacao;
= Pressione @ para executar a atualizacgao;

= Pressione 9 ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.
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7.4-Bloquear contribuinte
Esta funcionalidade executa o bloqueio do contribuinte. E preciso ter cuidado ao
executa-la, pois, quando um contribuinte é bloqueado, os seus dados ndo estardo

mais disponiveis.

a3

M

= Pressione o botao ;
= Selecione a opcao “"Bloquear contribuinte”;
= Em seguida, sera apresentada a tela:

Confirmagao El

Ao Bloguear um contribuinte az informacgdes antenores ndo estardo maiz

@ acesziveis! Deseja realmente bloguear o contribuinke?

= Leia a mensagem com atencao;
= Pressione “Sim” para blogquear o contribuinte ou pressione “Ndo” para cancelar a

operacao de blogueio.
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3.1.5-Entidades Nao-Declarantes
Esta funcionalidade realiza o cadastramento e atualizacdo de dados das

entidades ndao-declarantes.

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;

2-Selecione a opcao [Entidades Nao-Declarantes] ou clique em ;

3-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+A+N];

4-Em seguida, surgira a janela “Entidades Ndo-Declarantes” que permite o acesso
a duas diferentes funcionalidades -- cadastro e pesquisa--, que podem ser acessadas
por meio de abas localizadas na parte superior esquerda da janela.

P X
Cadaztio | Pesquiza
CPF/CHPJ Raz&o Social
07 612 456/0001-51 @ ATIAUE & ATIQUE SERVICOS MEDICOS 545 LTDA
Responsavel Mome Fantazia
Endereco Momero  Complemento
ks
Bairra CERP Esztado Cidade
CEMTRO 17201040 SP o= Jal -
DDD  Telefone 1 Telefone 2 E-mail
14 36223535 contatol@jcpolanio. et
Insc. Municipal ARG/ nsc. Extadual Grupo Fizcal
C2y P MN&o-Contribuinte ISSON -
IR

4-Cadastrando uma entidade ndo-declarante;

= (Cligue na aba “Cadastro”;

= Digite o CPF/CNPJ] da entidade;

= Pressione @ para validar a entidade;

* Preencha todos os campos de dados corretamente;

= Os campos em negrito sdo de preenchimento obrigatorio;
= Apos digitar os dados, pressione @ para grava-los;

= Para cancelar a inclusdo dos dados, pressione @;

= Pressione 9 ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.
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5-Consultando uma entidade nao declarante

= Selecione a aba “Pesquisa” ou pressione o botao ‘:‘,
= Informe os parametros de pesquisa (para maiores detalhes sobre esta
funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa padronizado”);

» Clique em = para iniciar a pesquisa;
= Pressione @ para selecionar a entidade desejada;
= N&o é possivel editar os dados da entidade selecionada, apenas consulta-los.

= Pressione 9 ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.

3.1.6-Outros contribuintes -

Efetua o cadastramento de contribuintes de fora do municipio, envia essas
informagdes para a prefeitura e a obtém de chave de liberagdo, tornando possivel,
dessa forma, a geracdo de declaracoes desses contribuintes.

¥ CONTRIBUINTES ISSQN - SEDIADO FORA DO MUNICIPIO X
Cadastro |F'=:q'-nsq
CPECHR) Razho Socal
£33 556 678-05 g & Cia Lida
Endeneco Mmoo Complemerio
Rua Josk da Shea 10
Bauma CEP Estado Didode
Cenlra 12385-0%3 EP = |AGUDDS -
oo Tl_:l-d'or-ﬂ Telefore 2 E-mad
14 ZH5-0837 af atgolela a0 codmn by
g Municpal FGAnsc. Estadual Stabus
J45ETR80 BLOGQUEADD »
Chave de Lberacho
.
i
Q0 & O

1-Digite os dados do contribuinte;

2-Para gravar os dados digitados, pressione o botdo @;
3-Para cancelar os dados digitados, pressione o botao @;
4-para incluir outro registro, clique no bot&o ©;

5-para encerrar, pressione o botao O.

6-Para pesquisar contribuintes, pressione o botao ‘:‘ ou entao cligue na aba
“Pesquisa”.
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3.1.7-Sair do sistema de E-ISS

1-Clique na opcao [Arquivo] do menu principal;
2-Selecione a opcao [Fechar o e-ISS] ou clique em ;
3-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+A+F];
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3.2-Menu Construcao Civil

Esta secao abriga funcionalidades que cuidam das operacdes de manutencao de
dados das empresas do setor de Construcao Civil.

3.2.1-Fornecedor
Executa operacdes de manutencdo de dados do Cadastro de Fornecedores.

1-Clique na opcao [Construcao Civil] do menu principal;

i

2-Selecione a opcao [Fornecedor] ou clique em ;
3-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+C+F];

® Fornecedor
Cadastro | Peszquiza

Razao Social

3.943/0007-33 COMSTRUMARQUES JAll MATERIAS COMTRUCAD LT
Mome Fantazsia Ingc. Estadual
COMSTRU MARGUES 401007740116
Endereco B airro

&y D0 CAFE, 632

CEP UF Cidade
17207010 RO | |4LTO PARAISO
DoD Telefone

=

(+) O @ O

4-Em seguida, surgira a janela “Fornecedor” que permite o acesso a duas diferentes

funcionalidades -- cadastro e pesquisa --, localizadas na parte superior esquerda da

janela e que podem ser selecionadas clicando na aba correspondente;

5-Cadastrando um fornecedor;

» Clique na aba “Cadastro”;

= Digite o CPF/CNPJ] do fornecedor;

= Preencha todos os campos de dados corretamente. Os campos em negrito sao de
preenchimento obrigatério;

= Apos digitar os dados, pressione @ para grava-los;

= Para cancelar a inclusdo dos dados, pressione @;

» Para incluir outro fornecedor, clique em @;
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= Pressione & ou [Ctrl+F] para encerrar a operac3o.

5-Consultando e alterando os dados de um fornecedor

= Selecione a aba “Pesquisa” ou pressione botdo ‘;L

= Informe os pardmetros de pesquisa. Para obter mais detalhes sobre esta
funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa
padronizado”;

* Clique em & para iniciar a pesquisa;

» Marque o fornecedor desejado clicando sobre ele com 0 mouse;
= Pressione o botdo @ para confirmar a selecdo;

= (Os dados do fornecedor selecionado podem ser alterados;

= Para cancelar a alteracao de dados, pressione @;

= Para gravar a alteracdo de dados, pressione @;

= Pressione & ou [Ctrl+F] para encerrar a operac3o.

6-Excluindo um fornecedor

= Cligue na aba "“Pesquisa” ou pressione o botdo ‘j,
= Selecione o fornecedor desejado (verifique o item “Consultando e Alterando os
dados de um fornecedor”);

= Ap0ds escolher o fornecedor, pressione o botdo (%] para excluir o fornecedor;
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3.2.2-Nota Fiscal

Realiza operacdes de manutencao do cadastro de notas fiscais de servico ou

material para abatimento da base de calculo.

1-Clique na opcao [Construcao Civil] do menu principal;

2-Selecione a opcao [Nota Fiscal para Deducao] ou clique em| 1 ;

3-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+C+N];

4-Em seguida, surgira a janela “Nota Fiscal para Deducdo” que permite o acesso a

duas diferentes funcionalidades -- cadastro e pesquisa --, que podem ser selecionadas

clicando em suas abas localizadas na parte superior esquerda da janela;

v
F"'ll'.":-.:._- Vet -,-:r'.;.q,-l_.u'n.-r-_J o dise R ot
e o L

Cadastra | Pesguiss
Contribuante Tipn de Mota Fizcal
JTHCORAETORA DE SEGUROS DE VIDALTDA (277121 = | Compra de Matenial =~
CHP Fainecedor
GOUSES. 731 500000 -00 RODRIGLUES ALMEIDA MATERLELS COMNST LTk i -
Hiimeio Séne Data de Emizzbo Valo Uizar em Hateio
(23345 . a ZE/BF 005 - F$23500 Sm »
Detalhamento da Mota Fiacal
CAHEMTO.......c. i BE11.00
- SRR - 1 71
ARELS, PR . - 4 b L

O 909 9 0 3T O

5-Inserindo notas fiscais para deducédo

Clique na aba “Cadastro”;

Selecione o contribuinte: cligue na seta do campo [contribuinte] para expandir a
tabela com os contribuintes do ramo de construcao civil cadastrados;

Clique na seta do campo [Nota fiscal] para selecionar o tipo da nota fiscal;
Preencha todos os campos de dados corretamente;

Digite o CNPJ do fornecedor, ou clique na seta do campo [fornecedor] para

selecionar o fornecedor;
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* Preencha os campos de dados [Numero], [Série], [Data de Emissao] e
[Valor];

= Especifigue o campo [Usar em Rateio], clicando na seta e escolhendo entre as
opgoes “sim” e “nao”;

» Preencha o campo [Detalhamento da Nota Fiscal];

= Apos digitar os dados, pressione @ para grava-los;

= Para cancelar a inclusdo dos dados, pressione @;

= Para incluir outra nota fiscal, clique em @;
= Pressione & ou [Ctrl+F] para encerrar a operac3o.

4-Consultando uma nota fiscal e alterando os dados de uma nota fiscal

= Selecione a aba “Pesquisa” ou pressione o botao ‘j,

= Informe os pardmetros de pesquisa. Para obter mais detalhes sobre esta
funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa
padronizado”;

s

= Clique em para iniciar a pesquisa;

= Marque o contribuinte desejado clicando sobre ele com o0 mouse;

= Pressione o botdo @ para confirmar a selecdo;

= Os dados do fornecedor selecionado podem ser alterados;

= Apos alterar os dados necessérios, pressione @ para grava-los;
= Para cancelar, pressione @;

= Para incluir outra nota fiscal, clique em @;
= Pressione & ou [Ctrl+F] para encerrar a operac3o.

5-Excluindo uma nota fiscal

= Selecione a aba “Pesquisa” ou pressione o botao ‘j,

= Defina os parametros de pesquisa. Para obter mais detalhes sobre esta
funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa
padronizado”;

s

= Clique em para iniciar a pesquisa;

= Marque o contribuinte desejado clicando sobre ele com 0 mouse;

= Pressione o botdo @ para confirmar a selecdo;

= Pressione o botao @ para excluir a nota fiscal;

= Em seguida, surgird uma tela pedindo a confirmagdo da excluséo;

= Para cancelar a exclusao, pressione @;
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= Para confirmar, pressione @;

= Pressione & ou [Ctri+F] para encerrar a operacao.
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3.3-Movimento

Esta secao do menu congrega as funcionalidades que lidam com os processos

relacionados com as declaragdes dos movimentos contabeis do ISS

3.3.1-Tipos de declaragoes
As declaracoes de ISS podem apresentar quatro diferentes status, cada um dos

quais apresenta caracteristicas proprias. Consulte o topico “2.5-Simbologia do
status das declaracoes de ISS”, no Manual de Introducao do e-ISS para obter mais

detalhes.

3.3.2-Gerar Declaragao
Esta funcionalidade é responsavel pela geragdo de uma nova declaragdo.

1-Clique na opcao [Movimento] do menu principal;
2-Selecione a opcao [Gerar Declaracao] ou clique emx% ;
3-Acesso por meio das teclas de atalho a partir da tela inicial: [ALT+M+G];

4-Em seguida, surgira a janela “Gerar Declaragdo”;

Declaragao [}S
CPFACHE — Mome/Hazao Social

56.125.495/0001-30  s&% |3aLCADOS AQUARELLE LTDA [12971)
&z Ano
JULHO | | 2006

Fezponzawel Tipa
ESCRITORIO COMTAEIL LTDA Com Maovimento

Obzervacdes

9 @
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5-Gerando uma nova declaracao

= Digite o CPF/CNPJ do contribuinte ou pressione =k para pesquisar;
= Defina os parametros de pesquisa. Para obter mais detalhes sobre esta
funcionalidade, consulte o item “2.11-Procedimento de pesquisa
padronizado”;
s
= Clique em para iniciar a pesquisa;
= Marque o contribuinte desejado clicando sobre ele com 0 mouse;
= Pressione o botdo @ para confirmar a selecdo;
= Defina o tipo de declaracdo que sera gerada -- sem movimento ou com movimento
-- no campo [Tipo];
- Com movimento: fara o langamento normal de ISS para a referéncia desejada;
- Sem movimento: ndo fard o lancamento contabil para a referéncia. E utilizado
quando o contribuinte ndo teve movimento econémico.
= Preencha o campo [Observacoes] se for necessario;
= Pressione @ para confirmar a geracdo da declaracdo.
= Em seguida, surgirda uma tela pedindo a confirmagdo da operagdo;
= Para cancelar, pressione @;

= Para confirmar, pressione@;

= Para encerrar a operacdo, pressione @.

6-Outra forma de gerar uma nova declaracao

= Selecione 0 més-referéncia desejado na arvore de declaragdes (consulte o item
3.3.3-Navegando na arvore de declaracoes);

= Clique no més-referéncia desejado com o botdo esquerdo do mouse;

= Em seguida, cliqgue como botdo direto e serd apresentado um pequeno menu a
direita;

= Cligue na opcdo “Gerar declaracao”.
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3.3.3-Navegando na arvore de declaracoes

CONTRIBUINTES

i 03.722 616/0003-26
i 50.752.146/0001-61 1-Cliqgue no CPF/CNPJ do contribuinte desejado
i 50.643.228/0159-00
i 04.742 692/0001-02
i 33.066.408/1085-87
Eg 59297 534/0347-38 inscricdo municipal;
4 59.596.908/0001-52
& 13.387.103/0004-97

na arvore de declaragoes;

2-Cligue em [+] para acessar o nivel de

3-Selecione a inscricdo municipal desejada e

i 01.493 426/0001-97 cliqgue em [+];
i 07.759.294/0001-89 4-O proximo nivel de informagdo corresponde

;ﬂ 05, 345,11 7/0001-20
ﬂﬂ 0. 432.100/0001-5
.;éf 05.123 569/0001-68 5-Selecione o exercicio desejado e pressione
;ﬂ 44.213.668/0001-92 em [+];

“ﬂ 03.3%2. 742/0001-74
Qﬂ h6.642 9360/0123-88

A0S exercicios;

L
o

6-Em seguida, sera apresentado o nivel més-

_;.fj B0.004.025/0001-95 referéncia;

;@"J" 746.973/0001-42 7-Escolha o més-referéncia desejado e clique

ar 50.753.631,/0001-50 o [+];
8-0 proximo nivel apresentado corresponde as

1| 2(] 3 4 declaracoes;
9-Selecione a declaracao desejada;
\
e

1-Pressione este botdo para recarregar a arvore de declaragoes;
2-Cligue nesse botdo para expandir a arvore de declaragoes;
3-Pressione esse botdo para retrair a arvore de declaragoes;
4-Filtro de status das declaracgoes.
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3.3.4-Inclusdo de Langcamentos
1-Selecione a declaracdo desejada na arvore de declarac6es (Consulte o item 3.3.3-

Navegando na arvore de declaracdes);
2-Cligue duas vezes na declaracdo selecionada com o botao esquerdo do mouse;
3-Em seguida, surgirdo as informacdes da declaracao na “grid”. Veja a tela abaixo;

(=

3

4-Para fazer a inclusdo de uma nota fiscal, pressione o botdo ~;
5-Surgird um pequeno menu com duas opgoes:

= Servico prestado/tomado

= Movimento econ6mico

6-Cligue na opcdo desejada para iniciar o langamento.

) o-15% Fletrdarics ;- Prefaitera Manicipal de 160

Erauvs Constrale Oel Movessnts Seoonss Deseressla  Apaeks G
28350 8GR@aWD G
& & e 4|l FLPGG
COMIRIBUSMTES || 7S 226 29527} 2008 - 1
. ;,a RS TR it ] EPFACHP b ]
i [ BEES. AA6/MB01-38 S i e
el i MAID
- ol B8 T2 260001 RS A s
2} 5 . M i
. 00022 A1 0000152 :
ﬂf Sttt Aty 1
1 et (0D, BO0EP-20 o Moz D Mt
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1-Dados da declaracdo;

2-Lancamento de nota fiscal de servigo prestado;

3-Detalhe da estrutura da arvore de declaragdes apresentando os cinco niveis de
informacdo do contribuinte - CPF/CNPJ, Inscricdo Municipal, exercicio, més-

referéncia e declaracéo.
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7-Incluindo langcamentos de nota fiscal

— Iian;:al;lentu
Tipo de Langamento

Dia  MNota Fiscal Tipo Documento Serie Status ~ Walor Mata Fiscal
| 144 000002 | MOTAFISCAL SERIE A v 4 | Ativo b R% 300,00
CPF/CNPJ - Mome/R azda Social

|45,080.354/0001-34  @cp |OANOLLA & MAYLART LTDA - ME [26207)

Detalhamento da Nota Fizcal

@ Tipo de Servigo Aliquota

(] AGEMCIA DE EMPREGOS EM GERAL 3.00 %

@ Detalh_‘_am@nto_d_o Servi_g:n Vallml T_riqut_adq Deduu;ﬁ_n

@ contratagdn de vendedor R$ 400,00

Retengo Fonte Yalor 155
0 A% 12.00

Tipo de Servigo Tributado | Aligta. | Retengdo| Deducdo | Walor IS5
l].-'-\GENEIﬁl‘-. DE EMPREGOS EM GERAL R$ 400,00 300 0.00% R$ 0,00 R 12.00]

AGEMNCIA DE EMPREGODS EM GERAL R$ 300,00  3.00% 0.00% R4 0,00 R$9.00

Fi$ 300,00 R3$9.00

XIIECIE

* No campo [Tipo de Lancamentos], defina o tipo de servico (Servigco prestado ou
servico tomado);

= Para confirmar, pressione @;

= Os campos [Dia] e [Nota fiscal] sao preenchidos automaticamente pelo sistema;

= O proximo passo é definir o tipo de documento;

= O campo [Série] serd preenchido pelo sistema, de acordo com o item selecionado
no campo [Tipo de documento];

* Em seguida, digite o CPF/CNP] do prestador/Tomador de servico ou pressione o

o

botao para pesquisar;

» Apds indicar o prestador/Tomador de servico, preencha os dados do detalhamento
da nota fiscal;

* O campo [Tipo de servi¢co] deve ser indicado, clicando em [...] para acessar o
cadastro de tipos de servico;

» (Os campos [Detalhamento do servico] e [Valor tributado] devem ser
digitados;

= (Os campos de cor cinza sdo preenchidos pelo sistema;

= Logo depois, sera apresentado o registro dos dados na parte inferior da tela;
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= Observe os botdes localizados do lado esquerdo da janela “Detalhamento da
Nota Fiscal”. O seu uso esta relacionado com os langamentos de servicos da nota
fiscal que esta sendo incluida;

= Para cancelar o servico incluido, pressione @;

= Para confirmar, pressione @;

= Para incluir outro servico na nota fiscal, pressione ©;

= Para encerrar a operacdo, pressione @.

* Para excluir o lancamento de um servigo, pressione @,

= ApOs efetuar os langamentos, é necessario encerrar o processo de inclusdo da nota
fiscal;

= Para isso, usando os botdes localizados na parte inferior da janela, pressione @
para confirmar a inclusao dos lancamentos;

= Para incluir outra nota fiscal, pressione o botdo @;

= Para encerrar a inclusao de notas fiscais, pressione O ou [Ctri+F].

Observacgoes
Quando o contribuinte pertencer ao ramo de construcgao civil, no caso de
servicos prestados, ela tem o direto de deduzir o valor correspondente ao material
usado no servigo do total da nota fiscal. Para tanto, algumas providéncias precisam
ser tomadas antes de fazer o lancamento das notas ficais de prestacao de servigos:

v O fornecedor do material de construcdo precisa ser cadastrado. Para isso,
use a funcionalidade “Fornecedor” no menu de Construcao Civil;

v A nota do fornecedor precisa ser cadastrada usando a funcionalidade “Nota
Fiscal para Deducao” no menu Construcao Civil;

ApOs esses cuidados, siga os procedimentos descritos a seguir:

Ill

» Siga os passos do item "“7-Incluindo lancamentos de nota fiscal” até o

preenchimento dos campos [Detalhamento do servico] e [Valor tributado];

= Para efetuar o lancamento da deducdo, clique no botao B que estd indicado na
tela a seguir:
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E Langamentos Fiscais

o . _ Pressione est
_lJul _Hota Fizcal Tipo Documento Sérnie Status ‘Walor Nota Fizcal

1 000001 |MOTA FISCAL SERIE A =N Ao = At 0,00 botdo para B
_ : lancar deducdes.
CPF/CHPY Home/FiazBa Social

62,386 404000112 <53 |ONDUSTRLA DE CALCADDS XIKITALTDA [20144)

Detalhamento da Mota Fiscal

2 Tipo de Servigo Aliquota
@ |EMPREITEIRA CONSTRUCAD CIVIL - 200%
& Detshamento do Servigo  Walos Tiibutado  Dedugo
-t R$0.00 %
RetengEa Forte  Walor IS5
0,00 A% 0.00
Tipa de Servigo Trbutado Aiga  RAetenclo Deduglo | Vake |55
IEHFHEITEIM COMSTRUCAD ChiL 2.00% 0.00% R$ 0.00 I
Fi$0.00 [ R& 000

® 90 60 |0

Em seguida, serd apresentada a tela que permitira os lancamentos das dedugdes:

E Dedugdo de Base de Calculo

Cadasztro |

Matas Fizcais de CompradS ervigo
Razdo Social | Mota Fiscal |Walor
COMSTRUMARQIES JAU MATERIAS CONTRUCAD LT 1234 R4 1.000.00]

Dedugdes da Declaragdo
Fornecedor Mota Fiscal Deducao Obzervacao

COMSTRUMARGLUES Jall MATERIAS | 1234 | R4 200.00 |Malerial Ind. Cal. xikita

Langamentos

Fornecedor | Mota Fiscal |Valor | Observacio
CONSTRUMARGLUES JAL MATERIAS CON 1234 R$ 200,00
A$ 0,00 I

SEEIEGIE

= Clique duas vezes sobre o registro com o nome do fornecedor para seleciona-lo;
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O nome e o numero da nota fiscal serdo incluidos nos campos [fornecedor] e
[nota fiscal] na janela intitulada “"Deducdes da Declaragao”;
Depois, digite o valor a ser deduzido e a observagdo necessaria;

Para confirmar o lancamento, pressione @;

Para cancelar o lancamento, pressione @;

Para encerrar a inclusao de lancamentos de dedugdes, pressione & ou [Ctri+F].

8-Alterando Nota Fiscal

Selecione a declaragdo desejada na arvore de declaragdes (Consulte o item 3.3.3-
Navegando na arvore de declaracdes);

Cligue duas vezes na declaracdo selecionada com o botao esquerdo do mouse;

Em seguida, surgirdo as informacoes da declaracdo na “grid”;

Cligue sobre a nota fiscal a ser alterada;

Pressione o botdo féi para iniciar a alteracao da nota fiscal;

Apenas os dados da janela “"Detalhamento da nota fiscal” pode ser alterados;
Observe que os botdes localizados do lado esquerdo da janela “Detalhamento da
Nota Fiscal” tém o seu uso relacionado com os langamentos de servigcos da nota
fiscal que esta sendo alterada;

Para cancelar as alteracdes, pressione @;

Para confirmar, pressione @;

Para incluir outro servico na nota fiscal, pressione @;

Para excluir o lancamento de um servico, pressione @;

Ap0s efetuar os langamentos, é necessario encerrar o processo de inclusdo da nota
fiscal;

Para isso, usando os botdes localizados na parte inferior da janela, pressione @
para confirmar a inclusao dos lancamentos;

Para incluir outra nota fiscal, pressione o botao @;

Para encerrar a inclusao de notas fiscais, pressione D ou [Ctri+F];

Use os botdes & e @ para selecionar as notas fiscais.
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9-Importacao de lancamentos
Funcionalidade que permite a importacdo de lancamentos de escrituracao dos
livros de ISS efetuados em outros sistemas.

I Importar Langamentns x|
CPF/CHR) Mome:/Razin Social
(015,778 47650 JOSE ANTONID BERTONHA [32250)
Més Ao Ao de Ingoitacso =
DEZEMERD = | 2005 [C\aISS\ehertatdadaseimmpla b [
Langamentos | Corfiguasdes
Dia~  |CPF/CHRY Mame/Flaz5o Socisl Piestada? | Mola Fisesl =
1| 06.0711.045/0001-32 EMPREITERLS 54G SERVELTCONSTCMLSSL (¥ 5
1 06017, (46/0001.92 EMPREITERLS SAG SERVELTCONSTCMLSS L [ 5
1 06.011.046/0001-52 EMPREITERIA SAG SERVELTCONSTCMLSS L ¥ 5
2 53702533/0001-02 SAD GERALDO EQUIP RODOV LTDA v &
7 S9873174/0001-01 PLACIDO ALVES SIQUEIRS - ME v 7
6 50751.043/0001.54 RADIO JSLENSE LTDA leste v g
§ 507461200000 .45 RODHIGUES ALVES E ClA LTDA v 9
i 345928 0EE-98 ANTONID MANSAMND MORAES FILHD 25
10 924,097 345987 CARMEN MARTING ANZINI 254
1 DN5.742.133-49 ARY DE ALMEIDA PRADO 125
12 467 803 368-49 FRANCISCO PALLD LU BRANDAD 114
n ON5 736 75049 JOSE CARLOS PALADINE DE ARALIO 53741
i
1] | H
H O & O

= Selecione a declaracdo desejada na arvore de declaracbes (Consulte o item 3.3.3-
Navegando na arvore de declaracdes);

= Cligue duas vezes na declaracao selecionada com o botao esquerdo do mouse;

= Em seguida, surgirao as informagdes da declaragao na “grid”;

= A funcionalidade “Importar lancamentos” pode ser executada de trés formas
diferentes:
v' Selecionando a opcdo “Importar lancamentos” que esta localizada no menu

Movimento - ou teclado [ALT+M+1I];

!
v" Clicando no botao @ que estd localizado na barra de ferramentas do Menu
Principal;

!
v" Pressionando o botdo @ que esta situado na barra de ferramentas da “grid”
lancamentos.

= Ao surgir a janela “"Importar lancamentos”, pressione em _Hi para localizar e

selecionar o arquivo de importacdo;

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 66



IJI:LILQ‘ MEOIAE TECNSLOGIA

{GALLBRAS

Pressione para carregar os dados do arquivo de importacao na “grid”;
Clique em (%] para remover registro da importacao;
Clique em (V) para confirmar a importacao dos lancamentos;

Pressione o botdo ‘2 ou [Ctrl+F] para encerrar a operacso.

Observacao
Para maiores detalhes, consulte o formato do arquivo de importacdo de

lancamentos no Apéndice A.

10-Excluindo uma nota fiscal

Selecione a declaracdo desejada na arvore de declaragdes (Consulte o item 3.3.3-
Navegando na arvore de declaracdes);

Clique duas vezes na declaracdo selecionada com o botao esquerdo do mouse;

Em seguida, surgirdo as informacoes da declaragdo na “grid”;

Clique sobre a nota fiscal a ser excluida;

Cligue sobre o botao ol ;

Em seguida, sera apresentada uma janela pedindo a confirmacdo da excluséo da
nota fiscal;

Para cancelar a exclusao, pressione @;

Para confirmar, pressione @.

11-Consolidando uma declaracao

Esta funcionalidade possui as seguintes funcoes:

v Verifica a consisténcia dos dados langados diretamente no sistema e-ISS ou
importados de outros sistemas;

v" Gera a guia de recolhimento;

v" Prepara o arquivo para o envio da declaragdo a prefeitura.

Selecione a declaragdo desejada na arvore de declaragdes (Consulte o item 3.3.3-

Navegando na arvore de declaracdes);

Cligue duas vezes na declaracdo selecionada com o botao esquerdo do mouse;

Em seguida, surgirdo as informacoes da declaragdo na “grid”;

A funcionalidade “Consolidar declaracdo” pode ser executada de trés formas

diferentes:

v' Selecionando a opgdo “Consolidar declaracdo” que esta localizada no menu
Movimento ou teclando [ALT+M+C];
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&
v" Clicando no botao ﬁ que estd localizado na barra de ferramentas do Menu
Principal;

v" Pressionando o botéo‘ﬁ que estd situado na barra de ferramentas “grid” de

lancamentos.

Nome/Razéo Social
325.226.298-32 thiago (55654E)

Langamentos Efetuados
Raz&o Social CPF/CNFJ Dia | MNotaFiscal  Status
12 IGREJA BATISTA RENOVADA POR CRISTO 66.655.531/0002.01 01 000001 Ativo
QANOLLA & MAYLART LTDA - ME 46.080.354/0001-94 (01 000002 Ativo

Informacgbes do Débito
Anteriores | R$ 0,00 Valor Tributado  A$ 268,00 1SS Vanavel | R$468

Isengdo | R$ 0,00 Walor Imposto A$ 4,68 I1SS Ret. Forte | R$ 0,00

@ O

Verifique a declaracao;
Pressione @ para consolidar a declaracdo;
Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].

12-Removendo uma declaracao

Selecione a declaracdo desejada na arvore de declaragdes (Consulte o item 3.3.3-

Navegando na arvore de declaracoes);

Cligue duas vezes na declaracdo selecionada com o botao esquerdo do mouse;

Em seguida, surgirdo as informacoes da declaragcdo na “grid”;

A funcionalidade “Remover declaragcao” pode ser executada de duas formas

diferentes:

v' Selecionando a opgdo “Remover declaracdo” que estd localizada no menu
Movimento ou tecle [ALT+M+R];
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T

. o =T . .
v" Clicando no botao que esta localizado na barra de ferramentas do Menu
Principal;

(= N x|

— Declaracao
CPF/CHR] Mome/R azao Social
320, 226.298-32 thiago [B56546]
Ao ki &z M irnera
2006 | MaAID - 1

Atencao
0 proceszo de Remaogdo da Declaracio & imeverzivell
Cazo zeja removida uma declaragio, ndo havera como reaver seus dados.

© ©

Leia com atencdao a mensagem da janela "Remover Declaragao”;
Para cancelar a remocdo da declaracdo e encerrar, pressionet’.
Para remover a declaracdo, pressione @;

Por medida de segurancga, sera solicitada uma confirmacgdo;

Para cancelar a remocao, pressione @;

Para confirmar, pressione @.

Observacao

Caso ndo seja a primeira declaracdo da referéncia, a anterior sera

reaberta, desde que ndo tenha o status de enviada ou consolidada.

13-Emissao de relatdrios

Permite a emissdo de relatérios referentes a declaracdo selecionada. Algumas

opcoes serao disponibilizadas conforme o status da declaracao.

Selecione a declaracdo desejada na arvore de declaragdes (Consulte o item 3.3.3-
Navegando na arvore de declaracoes);

Cligue duas vezes na declaracdo selecionada com o botao esquerdo do mouse;

Em seguida, surgirdo as informacoes da declaragdo na “grid”;

Pressione o botdo -# que estd situado na barra de ferramentas “grid” de

lancamentos para ter acesso aos seguintes relatérios:
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13.1-Guia de valor arbitrado

Permite ao contribuinte gerar uma guia de recolhimento bancario com um valor
arbitrado independentemente da consolidacao da declaracao. E um procedimento
muito Gtil quando o vencimento do imposto estd proximo e a declaracdo ndo estd
pronta.
A “grid Débitos gerados” apresenta os valores arbitrados lancados na declaracao e

permite selecionar aqueles para os quais serao emitidas as suas respectivas guias.

—_

Ap0s pressionar o botdo = , selecione a opgao “Guia de valor arbitrado”;
v Em seguida, surgira a janela:

& Guia de ¥alor Abitrado |
Contribuinte
CPFACHRI Mome/R azdo Social
|EI3.?'22.E1 BA0003-26 |E14 TWC INTERIOR 544 [34203)
Mé&z Ano Tipao de Débita Walar
\DEZEMBRO || 2005 IS5 Variavel =] R$ 0,00

DEBITDS GERADDS
WALOR [R4$) | DATA | TIPO DE DEEITO [YEMCIMENTO
20,00(13/11 /2006 155 WVARIAVEL 314172008
20,00 13411 /2006 155 WARIAVEL 3112006

Defina o campo “Tipo de Débito”;
Indique o valor arbitrado no campo “Valor”;
Pressione o botdo @ para confirmar o lancamento;

AN NN

Em seguida, serd solicitada a confirmagdo para a geracdo do boleto do valor
arbitrado lancado. Veja a tela a seguir:

Confirmacin

v

Pressione o botédo “Sim” para confirmar a emissaotadeto.

Corfrma a geragbo de e boleto de vala abiltsds no valor da R 30,00

(v BT — J1T>

Em seguida, se for necessario, pode-se repefiesagéo, incluindo outro

valor arbitrado.
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v Apo6s o término dos langamentos dos valores arbitrados, seleciona-se o valor
para emitir a sua respectiva guia. Deve-se emitir uma guia para cada valor

arbitrado;

ES o o . .
v Pressione o botdo = para visualizar e imprimir a guia de valor arbitrado;

I

v" Clique no botao - para imprimir a guia de valor arbitrado (2.10-Utilizando
a barra de ferramentas de relatérios);

v/ Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].

13.2-Guia consolidada
Permite ao contribuinte emitir a guia de recolhimento bancario de acordo com
as informacgdes geradas pela consolidagcdo da declaragdo. Soé esta disponivel apods a

consolidagao da declaragao.

I

v" Apo0s pressione o botdo » , selecione a opcao “Guia consolidada”;
v Esta opgéo aplica-se as declaragdes que ja foram consolidadas;

v Em seguida, surgira a janela:

# Guia Finalizada

Contribuinte
CPFACHR] Mome/Razdo Social
RUESE | COMASI COMS AS (M BEMS SER SC [15859]

b Bz Ano
FEYEREIRD - | 2006

. . o .
v Use o botdo = para visualizar e imprimir a guia;

I

v" Cliqgue no botdo » para imprimir a guia (2.10-Utilizando a barra de
ferramentas de relatoérios);
v' Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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13.3-Relatorio resumo da declaragao

Permite ao contribuinte emitir um resumo das geracbes contdbeis relacionadas
com a declaracdao selecionada. Disponibiliza as informacdes de forma detalhada
(Relatério Analitico) ou resumido (Relatorio Sintético).

1-Apds pressionar o botdo —* , selecione a opcdo “Relatério” e depois “resumo da
Declaragao”;
2-Em seguida, surgira a janela:

B

Contribuinte/R eferéncia

CPF/CMF] Mome/Hazdo Social
325, 226.298-32 thiago [B5E54E]

b &z Ano Tipo de Relatono
ka0 2006 | Analitico

3-Defina o tipo de relatorio (Analitico ou sintético);

. N o o .
4-Pressione 0 botao ™ para visualizar e imprimir o relatério;

5-Clique no botdo “* para imprimir o relatério (2.10-Utilizando a barra de
ferramentas de relatoérios);

6-Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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13.4-Relatorio resumo da retengdo
Permite ao contribuinte emitir um relatério contendo as retencdes efetuadas na

declaracao. E possivel relacionar todas as retengdes processadas ou selecionar um

prestador de servigos.

1-Apds pressionar o botdo .__,..i, selecione a opcao “Relatério” e depois “resumo de

Retencao”;

2-Em seguida, surgira a janela:

Contribuinte/R eferéncia

CPFACHE

326.226.298-32

Mez
MAID

Mome/Razdo Social
thiagao [S5E54E]

Ano
* | 2006

Prestador de Servigo
Fazio Social

Tapas

B

4-Defina o prestador de servico no campo Razao Social;

&3

5-Pressione o botdo para visualizar e imprimir o relatorio;

6-Cligue no botédo
relatoérios);

=

para imprimir (2.10-Utilizando a barra de ferramentas de

7-Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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13.5-Protocolo de entrega

Permite ao contribuinte emitir o comprovante de que a declaracao foi enviada
para a Prefeitura com sucesso. Esse protocolo isenta o contribuinte de uma acao fiscal

no futuro.

1-Apds pressionar o botéo[‘f’]i , selecione a opcao “Protocolo de Entrega”;
2-0 protocolo de entrega s6 pode ser emitido apds a consolidagdo da declaracéo;
3-Em seguida, sera apresentada a tela de visualizagdo do relatério que possui uma

barra de ferramentas que permitem navegar pelo relatério.

VT ralboade e lelabir

AdEEe OO %0

PLEEciiute Bulelpal de JA0
Sczcekmis dx Fomoaie © Flaargos
IaphrraRants 48 Flacal izacka Triromhris
el - )
EECTRO ME BEETREEGR DE. PECTARRCHRE DE WITTHEHTS ECOHRTOO OE PRESTACAO OE
FEENTCCHE, SUIEITO Ry THROATO) SORRE SERVECOSE - TRS

MEEPERTENTIA: JARTIFLTL

ERCTCT (1T

:MYJI'IM D L LARARTE

Tmarragka Wendcipal CTRON
L R 125, A5 L 18

LETER o Rl T

aeal

Ladarags
rdaradntdaf

Faapan ivel
Els

HOVIMERTACKD 0O HES
I'l‘ﬂhu. oE i‘iﬂ'\-’Il;ﬂl FRESTADOE - BE: 200,00
|1'mu I RO THER T R - RS TR, 0D

4-Para usar a barra de ferramentas, consulte o item “2.10-Utilizando a barra de

ferramentas de relatorios”.
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3.3.5-Termo de Abertura/Encerramento
Esta funcionalidade emite o termo de abertura/Fechamento de atividade fiscal

para o exercicio (ano). Apds a emissdo desse termo, ndo sera mais possivel alterar

qualquer informacgdo do exercicio selecionado.

1-Selecione o contribuinte e o exercicio na arvore de declaragdes (Consulte o item
3.3.3-Navegando na arvore de declaracgoes);

2-Cligue no exercicio(ano) selecionado;

3-Cligue na opgao “Movimento” do menu principal e selecione a opcao “Termo de
Abertura/Encerramento”;

4-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho
[ALT+M+T];

5-Em seguida, surgira a janela:

B Termo de Abertura\Encerramento k Q@El

CPF/CHEI Maome/Razéo Social
thiago [B5E54E)

ATEMCAD: Apds a emizzdo do Termo de Abertura/E ncerramento, ndo podera ser
efetuado movimento algum no exercicio selecionado.

QO

[A3
6-Pressione o botdo = para visualizar e imprimir;

7-Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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3.4-Menu Sincronizar

Esta opcdo do menu principal abriga as funcionalidades que sdo responsaveis
pela sincronizacdao da base de dados do cliente com a base de dados da Prefeitura.

3.4.1-Enviar Declaracdo
Envia declaragdes para a prefeitura.

1-Clique na opcao “Sincronizar” do menu principal e selecione a opcao “Enviar
Declaragoes”;

2-funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho
[ALT+S+E];

3-Também ¢é possivel acessar a funcionalidade clicando no botdo ﬂ que esta
localizado na barra de ferramentas;

4-Em seguida, surgird a janela da funcionalidade que possui duas abas com fungdes
especificas. Vamos examinar a “aba Declaragdes” em primeiro lugar:

3.4.1.1-Aba de declaracoes

¥} Enviar DeclarapGes E|

D:\:hﬂ;ﬁ:sl Femesss

Declaracte: Dizponiveis
- :-';T 03722 G16/0003-26 - 614 TVC INTERIDR S/A [34203)

11?7]‘ 50, 752 14670007-61 - ACADEMIA HORACID BERLINCE S/C LTDA (01073}
;;f 0643, 228701 59-00 - ALLERAS INFORMATICA [14580)

;;34 4. 742 B220007-02 - ALMEIDA SEGURAMCA LTDA [34039)
3,066, 408/ 1085-07 - BANCO ABN AMAD REAL S/A (37299)

59291534704 7-38 - CASA BAHLA COMERCIAL LTDA [27713)

g 03:387.103/0004-97 - CINEFASS CINEMATOGRAFICA LTDRA (37509

;;_f 07 493 426/0000-97 - EMPREITEIRA R AL JAL 520 LTDAME [(27271])

dFI;Lf 07 750 208 IngWi-AY - EHCIAID CHNOAMEMTAL JAIIENSE LTDA - ME |IBEGS)

[ 34 1 Wii/20 - G 2 HHFIH 3 E COMSTRUTORA LTDA [3544 I
/ / 4 EEI

i
[a]
ard
)

Kl
v [Liskar Apenas Declaiagihs Conschdadsd /
Agripaments: v EmArquive Urico E s Au s adoz

Y E.J

Diesting da dnguivn: | Chprojeto DOl S5\ bARDS
@ @ O

Tela da “aba Declara¢des” da funcionalidade “Envideclaragbes”.
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1-Esse campo permite filtrar as declaragdoes que serdo listadas. Ao marca-lo, serdo
listadas apenas as declaracdes consolidadas. Caso contrdrio, serdo listadas as
declaracdes consolidadas e as declaracdes enviadas;

2-Ao marcar esse campo, as declaragées serdo agrupadas em um arquivo Unico;
3-Marcando esse campo, as declaracdes serdo enviadas em arquivos separados;
4-Esse campo permite a especificagdo do diretério e do nome do arquivo da
declaracao.

5-Para selecionar um contribuinte, clique sobre CPF/CNPJ] e depois no sinal [+] para
verificar as declaracdes existentes;
6-Ao lado de cada declaragdo, ha um botdo que pode apresentar duas formas com
significado préprio:

Q. declaracao nao-selecionada (padrao)

v declaracgao selecionada
7-Para selecionar uma declaracao, clique no botdo @ e 0 mesmo sera substituido pelo
botao @;
8-Para cancelar a selecao, clique no botao (V) e ele sera substituido pelo botdo Q.
9-Apods escolher as declaracfes que serdo enviadas, € necessario definir a forma como
eles deverao ser agrupados;
10-Para envid-los em um Unico arquivo, marque o campo [Em Arquivo Unico]

clicando com o mouse;

O arquivo Unico sera identificado pelo seguinte padréo:
ARQ+ano(aaaa)+meés(mm)+dia(dd)+hora(hh)+minuto(mm)+segundo(ss).XML

11-Para envid-los separadamente, cliqgue com o mouse no campo [Em Arquivos

Separados];

Os arquivos de forma separada serdo identificados pelo seguinte padrao:
ARQ+Insc. municipal+referéncia(aaaamm)+nro. da declaragdo(00).XML

12-0 diretério para armazenamentos dos arquivos de envio segue o modelo: <DIR
RAIZ DA APLICACI'-'\O\Dados\> (ex.: <C:\elISS\dados\>). Contudo, o sistema

permite selecionar outro diretério;

Cliente Remoto e-ISS - Manual de Usuario 77



{GALLBRAS

INTELIGE SEIA8E TESHGLOGIA

13-Em seguida, pressione o botao (V) para gerar o agrupamento de declaracdes;

14-Apods o término da geragdo do agrupamento, pressione o botdo gﬁ! para fazer o
envio;

15-Selecione o0 agrupamento (ou os arquivos);

16-Para confirmar o envio clique [Sim]. Para cancelar clique [Nao].

17-Para encerrar, pressione 2 ou [Ctrl+F].

3.4.1.2-Aba remessas
Lista as declaragdes enviadas com o respectivo status de cada declaracao.

1-Clicar na aba "Remessas”;

2-Ao marcar o campo “Listar apenas declaracdes consolidadas”, serdao exibidas
somente as declaragdes consolidadas. Caso contrario, serdo exibidas as declaragdes
de todos os tipos.

3-Para encerrar a execucao desta funcionalidade, clique no botao O.

9
Dreelaiagbes Flms—sal

Informagies do Aemesza

UAD. | NAD. PROTOCOLD | DATA | RESULTADO |

1 0079, 010502-24 MOE11-20120%52  PROCESSAMENTO REALIZADO COM SUCESSD
1 14550, 010503-25 M0E-11-20120852  PROCESSAMENTO REALIZADO COM SUCESSD
1 <¢ ERAD >> DECLARACER JA PROCESSADA
1 < EARD »» DECLARSCAL JA PROCESSADA
1 ¢ EAAN 3 DECLARACAD JA PROCESSADA
1 ¢¢ ERAD 3> DECLAFACAL JA PROCESSADA
1 27271 [ 0502-44 A0S-11-20120952  PROCESSAMENTO REALIZADM COM SUCESSD
v <o FRAM 5% FJFI'MF!.'-'-;:_F.I' JA PROCFSSANA
1 ¢« ERAD »» DECLARACAL J& PROCESSADA
1 <4 ERAD »» DECLARACAL J& PROCESSADA
i <7 ERRD »» DECLARAGAL JA PROCESSADA
1 ¢¢ EARD +» DECLARACAL J4 PROCESSADA

o™

E

[¥ Littar Apenas Draclas:fes Consoitadss

o

A funcionalidade “Remessa” exibe as declara¢desaeias.
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3.4.2-Declaragoes enviadas

Apresenta uma relagdo com as declaragdes ja enviadas pelo sistema.

1-Cliqgue na opgao “Sincronizar” do menu principal

“Declaragoes Enviadas”;

e selecione a opcdo

2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho

[ALT+S+D];
3-Em seguida, surgira a janela:

Ligtagem |

Relagao de Declaracoes

Geragao Arquivo Referéncia

Mra.

+l[Razdio: 3ALCADOS AQUARELLE LTDA [12971)

=| Razdo: 3TH CORRETORA DE SEGUROS DE WIDA LTDA [27712)

234672006 19:25:14 arg2006062319251 2. kml
17472006 13:44:11 arg200607171 34408, kml
174772006 134417 arg2006071713441 2. kml

+| Razdo: 3cal [12972)
+| Razdo : AMADOR & ESCUDEIRD LT D& [26237]
—| Razdo: BANCO DO BRASIL 5748 - FMASPACI [333)
9/6/2006 10:31:49 arq200606031037 49, xml
4| Razdo: JAVARDONI MATERIAIS PARA CONSTRUCAD LTDA (09586)
+| Razdo : novo 2 (GER)

0B/20085
05/2008
(0E/20085

06/2006

4-Clicando no botao [+] localizado do lado esquerdo da razao social do contribuinte,

sera apresentada uma relagdo das declaragdes que ja foram enviadas;
5-Ao clicar no botao [-] a lista de declaracOes enviadas deixa de ser apresentada;

6- Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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3.4.3-Verificar Atualizagao

Esta funcionalidade verifica se ha atualizagbes disponiveis para aplicagdo no

sistema.

1-Clique na opcgdo “Sincronizar” do menu principal e selecione a opcao “Atualizar

Base de Dados”;
2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho

[ALT+S+A]:

s
3-A funcionalidade também pode ser acessada clicando no botdo —l!r que esta
localizado na Barra de Ferramentas;

4-Em seguida, surgira a janela:

T Atualizar Base de Dados

Arquiva de Atualizaciao

Andamento da Atuahzagao

5-Selecione o arquivo de atualizacao;

6-Pressione o botao (V) para iniciar o processo de atualizacao;

7- Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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3.5-Menu Ferramenta

Esta secdo oferece funcionalidades relacionadas com a seguranca dos dados do
sistema.

3.5.1-Backup

Executa procedimentos de geracdo e recuperacdo de copias de seguranga de
dados armazenados pelo sistema.

1-Clique na opgdo “Ferramenta” do menu principal e selecione a opgao
“Backup/Restore”;

2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho
[ALT+F+B];

3-A funcionalidade também pode ser acessada clicando no botdo —L|~ que esta
localizado na Barra de Ferramentas;

4-Fazendo "Backup de dados”

Hackup/Restore

Operagao
v Backup Restauracdo

C:hel5Shcliente\BKPABACKUP.GEK

LOG de Operagao...

gbak: readied database C:helSS\clientehD adoztdadoz. gdb for backup Y
gbak: creating file C:yelS5hcliente \BKPABACKUP.GEE. Ik
ghak: starting transaction

ghak: databaze C:\el55hclientehD ados\dados odb has a page size of 4096 bytes.
ghak: writing domainz

gbak:  wiiting domain ROBE$1

gbak:  witing domain RDBE$E

ghak:  writing domain RDBE$3

gbak:  writing domain ARDE$4

gbak:  writing domain RDB$5

gbak:  writing domain RDBEE

gbak:  writing domain RDBE7

gbak:  wiiting domain RDE$E

gbak:  writing domain RDE$3

gbak:  writing domain RODE$10

ghak:  writing domain RDB$11

—L -l ciemltie = el AT T

@ O

[
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4.1-Selecione a opcdo “Backup”;

4.2-Pressione o botao @ para iniciar o processo;

4.3-Durante a realizacdo do backup, sera apresentada uma lista dos arquivos que
foram processados;

4.4-Apd6s o término do backup, serd apresentada uma mensagem informando se
houve problemas ou se o processamento foi concluido corretamente;

4.5-Para encerrar, pressione & ou [Ctrl+F];

Observacao
A marcagdo do campo [Efetuar Backup ao Sair da Aplicacdo] configurara a
realizacao do backup de dados toda vez que a execucao do sistema for encerrada.

5-Fazendo “Restore” de dados

=" Backup/Restare @

Dperagao
Backup v Restauragio

m =",

C:helS5hcliente BEPABACKLUP.GBE. ]_J_]

LOG de Operagao...

@ O

5.1-Selecione a opcao “Restore”;
5.2-Selecione o arquivo que devera ser recuperado Para isso, pressione o botdo e
utilize o gerenciador de arquivos para localizar o arquivo desejado;

5.3-Apos selecionar o arquivo, clique no botdo (V) para iniciar o processo de

restauracao;
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5.4-Assim que a restauragdo for completada, serd apresentada uma mensagem
informando o resultado do processamento e, em seguida, a execucdo do sistema sera

encerrada.

3.5.2-Proteger por Senha
Permite o cadastramento de uma senha para controle de acesso ao sistema.

1-Clique na opcdo “Ferramenta” do menu principal e selecione a opcdao “Proteger
por Senha”;
2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho

[ALT+F+P];
3-Em seguida surgira a tela:

= x|

Senha Anteriar

MHowva Senha

Confirmagdo Senha

© O

4-Digite a senha atual no campo [Senha Anterior];

5-Entre com a nova senha;

6-Digite a nova senha no campo [Confirmacao Senhal];
7-Pressione o botao (V) para confirmar a inclusao da senha;

8-Para encerrar, pressione 2 ou [Ctrl+F];

Observacao
A senha pode conter até dez caracteres que pode ser formada por nimeros

e letras.
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3.5.3-Remover protecao
Esta funcionalidade permite remover a senha cadastrada.

1-Clique na opcao “Ferramenta” do menu principal e selecione a op¢gao “Remover
Protecao”;

2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho
[ALT+F+R];

3-Em seguida surgira a tela:

T

Senha de Acesso

@ O

4-Digite a senha no campo [Senha de Acesso];

5-Pressione o botao (V) para solicitar a remocao da senha;

6-Em seguida, surgird uma janela solicitando a confirmagdo da operagdo;
7-Pressione [Sim] para confirmar e [Ndo] para cancelar a remocdo da senha;

8-Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F].
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3.5.4-Configuracoes gerais
Essa funcionalidade permite configurar pardmetros de controle e

funcionamento das seguintes funcionalidades:

Corfiguasdes |
=1 Arvore de Conbribuinte

Idertificar Conlrbuimta por: CPEACHRI
- Backup/Hestoe

Efstiar Backup: Marwal

Diiebdrio de Destin C-\pragetos\ CO DAL S\ b\ BEF
=1 Arquive da DeclaragBo

Getar Devlaiapbes; Em biquiva (rico

Diiegtdrio die Chestine: Chprojelo\CO DAY S5\ \ARDS
=] Aphcagho

Feci Automabicaments: SiH

Uz ENTER camo TAE SiM
®@® O

Uma viséo geral da tela de configuragcfes gerais.

3.5.4-1-Arvore de Contribuinte
Oferece a possibilidade de alternar o parametro de identificagdo do contribuinte
entre CPF/CNPJ e NOME/RAZAO SOCIAL.

0 - - .
%7 Configuracies Gerais

Corigurades |

= Arvore de Contribuints
Ideritificar Conlrbumnba poi: CPFACNR) ﬂ

CRFANR]

Mome/Razbo Socasl

Detalhe da configurac&o do item Arvore de Contnibbei

1-Cliqgue no campo [identificar contribuinte por:];
2-Cliqgue na seta na extremidade direita do campo;
3-Selecione a opgao desejada, clicando sobre ela.
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3.5.4.2-Backup/restore

Esta opcdo fornece mecanismos para configurara forma de execucao do backup
(manual ou automatico). No backup Manual, o usudrio devera iniciar o processo de
backup manualmente toda vez que achar necessario. J4 no backup automatico, o
sistema se encarregara de efetuar o backup toda vez que o usuario finalizar a

aplicagao.

= O diretdrio de localizagdo e o nome dos arquivos de backup.

L Configuracaes Gerais
Corfipansiio: |

+ Arvore de Conlribumtbe
= Backup/Hestoe

Efebuar Backup: Manual 3 |
Automético |
T ——

Detalhe da configuragéo de backup do item BackigitiRe.

1-Cliqgue no campo [Efetuar backup:];
2-Cliqgue na seta na extremidade direita do campo;
3-Selecione a opgao desejada, clicando sobre ela.

= Conf iguracoes Gerais
Cordpsace: |

+ Arvare de Conlribumte
=l Backup/Restoe
Efetaar Bachup: Pl szl

Diietotio de Desting: Eo proiton\ LUDAV 55 b FH

Detalhe da configuragéo do diretério de destinatéan Backup/Restore.

1-Clique no campo [Diretério de destino:];
2-Digite o diretdrio-padrdo e o nome do arquivo de backup desejados.
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3.5.4.3-Arquivo de declaragao
Esta opcao oferece meios para definir:
= A forma de geracao das declaracdes;

= O diretdrio de localizagdo e o nome dos arquivos das declaragdes

& Conf ipuracies Gerais
Conkiguracdes |

+ Arvore de Conbiibuinte

Gesar DeclaracBer Em Arguivo Ureco .ﬂ
Dikiyedto de Dedine
Em&gurvos Separado:

Detalhe da configuragéo de gerar declara¢des dm ifgquivo de declaracéo.

1-Clique no campo [Gerar declaracoes:];
2-Cligue na seta na extremidade direita do campo;
3-Selecione a opgao desejada, clicando sobre ela.

=} Conf ipuracoes Geraks
Corfiguracie: |

+1 Arvore de Contiibumte

i Backup/fextom

= Arquivo da DeclaragSe
Getar Declaaches:
[reetdng de Deshna:

Detalhe da configuragéo do diretério de destinatéon Arquivo de declaragéo.

1-Clique no campo [Diretério de destino:];

2-Digite o diretorio de localizacdo e o nome do arquivo de declaracdo desejados.
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3.5.4.4-Aplicacao

Neste item, podem-se determinar as seguintes caracteristicas de
funcionamento do sistema e-ISS:
Encerramento do sistema - a opcdao SIM faz com que o sistema seja fechado
automaticamente, caso contrario, ao escolher a opgdo NAO, serd solicitada a
confirmacgdo do usuario para que o sistema seja encerrado.
Usar ENTER com TAB - escolhendo a opcdo SIM, a tecla ENTER assumira a fungdo
da tecla TAB. Caso contrario, ao escolher a opcédo NAO, a tecla ENTER ndo assumird a
funcdo da tecla TAB.

L Configuractes Gerais

Cortiguracde: |
+ Arvare de Conliibumte
| +] Backup/Restare

-+ Arquiva da D eclaragio
-l Aplicagio

Facha Aulomblicaments SiM |

e ENTER como TR

NEQ

Detalhe da configuragédo do fechamento automéaticidedo Aplicagéo.

1-Clique no campo [fechar automaticamente:];
2-Cliqgue na seta na extremidade direita do campo;
3-Selecione a opgao desejada, clicando sobre ela.

= Configuracies Geraks

En'lwu-;ie1|

+1 Arvore de Contiibumte
+| Backup/Hestoe
+ Arquivo da'DncIalapIu

= Aphcagio
Fecha Automibticamente SIM
Usar ENTER como ThAR: SiM -
MAD l
e

Detalhe da configuragéo da tecla Enter do item égijéo.

1-Cliqgue no campo [Usar ENTER COMO TAB:];
2-Cliqgue na seta na extremidade direita do campo;
3-Selecione a opgao desejada, clicando sobre ela.
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3.6-Menu Ajuda

3.6.1-Ajuda
Fornece ao usudrio um conjunto de informagdes que o auxiliam a utilizar o

sistema e-ISS.

1-Clique na opcao “Ajuda” do menu principal e selecione a opcao “Ajuda”;
2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho
[ALT+J+A];

3.6.2-Sobre o e-ISS
Apresenta informacdes sobre o sistema.

1-Clique na opcao “Ajuda” do menu principal e selecione a opcao “Sobre o e-ISS"”;
2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho
[ALT+J+S];

3-Em seguida, sera apresentada a tela abaixo, que tras informagdes sobre a versdo do

sistema:

S ALLBRAS

Eletronico

Versdo 1000
Build: 100243
ey allbres com be

4-Para encerrar a execucao desta funcionalidade, clique em qualquer ponto da tela
apresentada.
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3.6.3-Fale conosco

1-Clique na opgao “Ajuda” do menu principal e selecione a op¢ao “Fale Conosco”;

2-A funcionalidade também pode ser acessada por meio das teclas de atalho

[ALT+3+F];

3-Em seguida, serd apresentada a tela abaixo:

%% Fale Conosco

Remetente

Suporte Téchico -

Dezsting Servidor de E-Mail [SMTP)

X

Autenticagac
[Jzuario Senha

Azzunto

kM ensagem

Frogeszso 0%

@ O

4-Preencha o formulario;
5-Pressione o botdo @ para enviar a mensagem;
6-Para encerrar, pressione D ou [Ctri+F];

Observacao

Caso ocorra algum problema com essas configuragdes, entre em contato

com o seu provedor de acesso a Internet.
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4-Como Instalar o software do Cliente E-ISS

O processo de instalacdo do Sistema Cliente e-ISS é bastante simples. O
usuario devera executar o assistente de instalacdo (setup.exe) que é auto-explicativo
e contém todas as informacOes necessarias para que o proprio usuario conduza a
operagdo sem auxilio de um técnico.

Veja, a seguir, a tela inicial do assistente:

AES]

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacao de e-IS5 Eletrdnico

Este desistente vai inztalar e-155 Eletrénico v1.0 no zeu
computador.

Recomenda-ze fechar todos oz outioz programas antes de
continuar.

Clique &vangar para continuar, ou Cancelar para sair do
Froarama de Instalago.

[ Avancar > ] [ Cancelar

Observacao
Na primeira execugcdo do sistema, apos a sua instalacdo, ele realizara a

atualizacdo da base de dados, a qual pode ser demorada.
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APENDICE A: FORMATO DO ARQUIVO DE IMPORTACAO
DE LANCAMENTOS

INFORMACAO | TAMANHO | POSICAO DESCRICAO
DIA 02| 01 a 02 |Dia referente a emissdo da nota fiscal
CNPJ 14| 03 a 16 |CPF/CNPJ do Tomador/Prestador do Servico
Razao Social do Tomador/Prestador do
RAZAO SOCIAL 50| 17 a 66 |Servico
Define se a nota é de servigco prestado ou
servico tomado:
0 — Servico Tomado
TIPO NF 01| 67 a 67 |1 - Servico Prestado
Define o status da nota fiscal:
0 - Cancelada
STATUS 01| 68a 68 |1 - Normal
NUMERO NF 06| 69 a 74 |Numero da nota fiscal
SERIE 10| 75 a 84 |Série da nota fiscal
DESCRICAO NF 50| 85 a 134 | Descricao sucinta da nota fiscal
VALOR TRIB. 15]135 a 149 | Valor da base de cdlculo de ISS
PERC
ALfQUOTA 61150 a 155 | Percentual de aliquota aplicado no servico
Codigo do tipo de servigo da prefeitura, se
ndo tiver essa informacdo, sera possivel
COD TIPO SERV 10| 156 a 165 | defini-la no momento da importacao.
PERC Percentual de retencao na fonte aplicado na
RETENCAO 06| 166 a 175 | nota fiscal

O CNPJ e razdo Social sdo referentes a entidade que prestou/tomou servigo do
contribuinte que esta sendo trabalhado.
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